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Resumo
Esse trabalho aborda a questdo da segregacao residencial no municipio de Sao
Paulo, sendo o objetivo principal a avaliagdo do impacto da segregacao sobre o
acesso das camadas mais pobres da populacdo a politica de infra-estrutura
urbana. Além da discussdo conceitual a respeito da segregacdo — termo muitas
vezes confundido na literatura com os conceitos de pobreza, desigualdade, falta
de acesso a servicos urbanos —, o trabalho pretende apresentar estratégias de
identificacdo de areas segregadas e um modelo de analise capaz de medir o
impacto da residéncia nesses locais sobre as condi¢cdes de acesso a politica de
infra-estrutura urbana, tradicionalmente associada com a segregacdo. Desse
modo, além de um esforco tedrico de deslocamento do foco em direcdo as
consequéncias da segregacao, e ndo as suas causas, esse trabalho apresenta um
esforco empirico de elaboracdo de indicadores capazes de identificar areas
segregadas e medir o impacto da residéncia nesses locais sobre as condicdes de

acesso a politicas publicas.

Palavras-chave: segregacao urbana, pobreza urbana, politicas publicas, infra-

estrutura urbana, Estado.



Capitulo IV — Analisando o impacto da segregacédo so  bre o acesso a infra-

estrutura urbana

1. Introducéao

Esse capitulo procura aprofundar as analises preliminares dos condicionantes do
acesso a politica de infra-estrutura urbana apresentadas no Capitulo Ill. Nesse
sentido, as relagbes existentes entre os diversos conjuntos de indicadores
discutidos e os niveis de acesso aos servicos urbanos sdo testadas de modo

conjunto, por meio de um modelo multivariado de analise.

O modelo de andlise, conforme apresentado na segunda secdo desse capitulo,
permite identificar quais séo as variaveis mais relevantes no entendimento de um
certo fenbmeno, estabelecendo uma hierarquia das influéncias. Desse modo, €&
possivel identificar grupos com acessos diferenciados a infra-estrutura urbana
mesmo entre a populacdo mais pobre do municipio, enriquecendo assim as
narrativas a respeito das condi¢cdes de acesso a politicas publicas. Além disso, a
identificacdo dos perfis da populagdo mais pobre que tem ou n&do tem acesso a
determinados servigos urbanos permite subsidiar o planejamento de politicas

publicas que visem combater certas barreiras ao acesso.

Esse capitulo é dividido em quatro partes, incluindo essa introdugédo. A segunda
apresenta a metodologia utilizada para avaliacdo dos condicionantes do acesso a
politica de infra-estrutura urbana, o modelo de Chaid. A terceira e ultima secao
apresenta os resultados do modelo, destacando as variaveis mais relevantes no
entendimento dos niveis de acesso aos servicos urbanos e apontando as

principais consequéncias analiticas desses resultados.

2. O modelo de analise

Como estratégia metodoldgica para identificagdo dos principais condicionantes do
acesso a politica de infra-estrutura viaria, foi empregado o modelo estatistico de
CHAID (Chi-squared Automatic Interaction Detector). Essa técnica € utilizada para
estudar a relacdo entre uma variavel dependente e uma série de variaveis

preditoras (explicativas) que interagem entre si — nesse sentido, 0 método aponta



a existéncia de associacdes entre as variaveis, mas nado causalidades. Esse
modelo é bastante Util em analises exploratorias, quando as associacdes entre as
variaveis de interesse ndo sdo bem conhecidas, sendo que permite detectar
interacbes de modo mais facil do que no caso de uma regressdo. Uma

interessante aplicagdo do método € a andlise dos principais condicionantes do

acesso a politicas publicas, conforme utilizado em Figueiredo et al., 2005.

7z

Uma das principais vantagens desse método é a possibilidade de testar, ao
mesmo tempo, o impacto de um conjunto muito diferente de variaveis explicativas,
destacando a relevancia de cada uma delas de forma hierarquica. Outra grande
vantagem do método utilizado é a criacdo de grupos de acordo com os tipos de
associacdes observados, o que pode ser de grande valia no caso dos dados de

acesso a politicas publicas, pois permite a caracterizacao dos perfis dos usuarios.

Em termos mais técnicos, o CHAID permite classificar hierarquicamente o0s
individuos por meio de um modelo log-linear. A partir de uma tabela de dupla
entrada entre a variavel preditora (independente) e a dependente, o modelo testa
todas as particbes possiveis para as categorias da variavel preditora, procurando
aguela que apresenta o maior valor para a estatistica qui-quadrado. A partir da
escolha da particdo, os dados sdo agrupados segundo essa particdo e uma nova
analise é realizada dentro de cada subgrupo, repetindo-se o procedimento anterior
para a variavel dependente e os demais preditores. Para maiores detalhes desse
método, consultar o Anexo llI.

Os resultados obtidos por meio dessa técnica sdo apresentados em um diagrama
(“arvore de CHAID”) que apresenta as variaveis preditoras mais associadas a uma
dada variavel dependente de forma hierarquica — em primeiro lugar, nos primeiros
ramos da arvore, sdo apresentadas as variaveis mais associadas com o indicador
de interesse. As associacoes relevantes sdo apresentadas em grupos que indicam
os valores em relacdo a variavel de interesse (por exemplo, quantos daqueles que
moram em areas de favela tém acesso a uma dada politica publica), e também ha
indicacdo da representacao de cada um dos grupos no universo em questao (qual

€ a proporcédo do total dos domicilios pobres que se localiza em area de favela e



tem um determinado nivel de acesso a servicos urbanos), sendo que novos
grupos sao abertos até atingir o limite minimo de ndmero de casos em cada grupo
(no modelo aqui apresentado, foi delimitado um minimo de 50 casos por grupo).
Além da facilidade de visualizacdo e interpretacdo dos resultados, essa técnica
permite a criacdo de grupos (no caso aqui abordado, grupos de acesso a politica
de infra-estrutura urbana), que podem ter suas caracteristicas exploradas. Assim,
as arvores de CHAID apresentam de forma bastante detalhada as caracteristicas
das familias que tém acesso ao servico publico analisado e, interpretando os
dados de forma invertida, aquelas que tem menor acesso. Os resultados obtidos

sdo apresentados a seguir.

3. Modelo de acesso a politicas publicas

O modelo multivariado de acesso partiu do indicador sintético de acesso a infra-
estrutura, apresentado no capitulo anterior, como variavel dependente. Assim, o
modelo procurou identificar os principais condicionantes para os trés niveis de
acesso a esse indicador: acesso inadequado (pior situacdo), acesso deficiente
(situacdo intermediaria) e acesso adequado (melhor situacdo). Cabe ressaltar
novamente que 0s niveis gerais de acesso a esses servicos sao bastante
elevados mesmo entre a populagcdo mais pobre do municipio. Nesse sentido, esse
indicador é bastante “exigente” e o exercicio aqui apresentado procura identificar
situacbes extremas, em que o Estado ainda ndo conseguiu suprir de forma

satisfatéria os niveis de acesso a infra-estrutura urbana.

Como variaveis explicativas, foram utilizadas todas as variaveis discutidas no
Capitulo Ill, a fim de testar sua relevancia para a diferenciacdo dos niveis de
acesso a infra-estrutura urbana de modo associado, o que permite especificar o
poder explicativo de cada uma delas. Somente o indicador relativo aos domicilios
gue se localizam préximos a corregos nao canalizados nao foi testado no modelo,
uma vez que representa a propria falta de infra-estrutura urbana, indicando locais
de ocupacdo bastante precaria — assim, seria uma tautologia considerar esse
aspecto no modelo. Todas as variaveis testadas no modelo sdo apresentadas na

Tabela 18, abaixo, com a indicacdo daquelas que permaneceram e daquelas que



foram excluidas da andlise. Foram testados varios modelos com diversas
combinacfes possiveis de variaveis, porém esse modelo que sera apresentado

mostrou-se o mais adequado’.

Tabela 18

Variaveis testadas no modelo de Chaid. Municipio de Séao Paulo, 2004.
Variaveis individuais Permaneceu no modelo
Sexo do responsavel pelo domicilio Nao
(masculino ou feminino)

Idade do responsavel pelo domicilio Sim
(entre 18 e 29 anos; entre 30 e 49 anos; acima de 50 anos)
Cor do responsavel pelo domicilio Nao
(branco ou ndo-branco)
Anos de estudo do responsavel pelo domicilio Nao
(0a3;4a7;8al10e 1l anos e mais)
Renda familiar per capita (s.m.) Sim
Territoriais
Macro-regides do survey Sim
(central, intermediaria e periférica)
Areas segregadas segundo Moran Local Nao
(intermediério, alto-alto e baixo- baixo)
Distancia as centralidades da RMSP Sim
(0 a 1km; mais de 1 a 5km; mais de 5 a 10km; mais de 10km)
Renda do chefe no micro-ambiente (s.m. — valores de 2000) Sim
Renda do chefe no meso-ambiente (s.m. — valores de 2000) N&ao
Domicilios em &rea de Sim
favelas ou loteamentos (sim ou n&o)
Migracdo
Tempo no bairro (anos) Sim
Nasceram fora do Estado de SP (sim ou né&o) N&ao
Migrante do Nordeste (sim ou n&o) Nao
Associativismo
Participacdo quinzenal em N&ao
associacdo religiosa (sim ou néo)
Participacao anual em algum tipo de Nao
associagdo nao religiosa (sim ou n&o)
Preferéncia por algum partido politico (sim ou nao) N&ao
Estado
Niveis de investimento viério por area (baixo, intermediério e alto)|Sim

Fonte: CEM-Cebrap/Ibope. Survey de acesso da populagdo mais pobre de Sdo Paulo a Servigos
Publicos. Novembro de 2004.

! Tanto do ponto de vista da maior associagdo com a variavel dependente — indicador de acesso a
servigos urbanos — quanto do ponto de vista da coeréncia légica com base nas hipéteses de
acesso apresentadas.



Como apontado anteriormente, esses diversos conjuntos de variaveis associam-se
a diferentes tipos de explicacdo para o acesso a politicas publicas, sendo que
essas diversas matrizes muitas vezes mobilizam mais de um tipo de variaveis
explicativas. O modelo final € apresentado na Figura 2, a seguir, e permite verificar

as variaveis que se mostraram mais associadas com o indicador de infra-estrutura.

Figura 2
Modelo de Chaid para o indicador de acesso a infra-  estrutura urbana.
Municipio de Sdo Paulo, 2004.

Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de Sao Paulo a Servicos
Publicos. Novembro de 2004.

Nota: Nivel de Significancia de 5%.

Nessa figura, a varidvel dependente corresponde ao indicador de acesso a infra-
estrutura urbana categorizado, isto €, dividido em trés niveis de acesso. O primeiro

ramo da arvore apresenta as variaveis mais importantes para explicar o acesso a



esses servigcos — ou seja, a variavel explicativa mais associada com o indicador de
infra-estrutura urbana, segundo a estatistica qui-quadrado. A importancia das
variaveis cai sucessivamente nos ramos inferiores, o que significa que as
associacdes observadas sdo menores, ou seja, as variaveis seguintes estao
menos associadas com o fenbmeno de interesse. No interior de cada célula — que
representa um tipo de recorte dentro do universo de domicilios pobres do
municipio de Sao Paulo, configurando um grupo com caracteristicas particulares —
estdo indicados os percentuais de acesso inadequado, de acesso deficiente e de
acesso adequado aos servigos urbanos. Os percentuais apresentados embaixo de
cada quadro indicam a participacédo daquele grupo no total da populacédo, no caso,

no total de domicilios pobres do municipio de Sao Paulo.

Em primeiro lugar, o modelo indica que o principal elemento na diferenciacdo das
condi¢cOes de acesso a infra-estrutura urbana € a macro-regido de residéncia, ou
seja, o fato de o domicilio pobre estar localizado na area central, intermediaria ou
periférica, o que indica a grande relevancia da escala da macro-segregacéao para o
entendimento das condi¢cdes de acesso a servigos urbanos. Observa-se que os
niveis de acesso adequado caem a medida que se passa da area central para a
area periférica, e que ha maior proporcdo de domicilios pobres localizados em
areas periféricas com niveis de acesso inadequados: 45,0%, contra 29,0% dos
domicilios localizados em areas intermediarias e 24,4% em areas centrais. Esse
resultado é condizente com vasta parcela da literatura e confirma a hipétese da
relevancia da segregacao residencial para o acesso a politicas publicas, indicando
gue mesmo em contextos em que 0s niveis gerais de cobertura sdo relativamente
elevados, ha diferenciais de acesso de acordo com a regido de moradia —

especialmente no caso de servicos ndo universalizados.

E importante analisar agora o segundo nivel da arvore, que permite especificar
condicOes diferenciadas de acesso dentro de cada uma dessas macro-regides.

Essas condi¢cOes de acesso sdo apresentadas a seguir.



3.1.Domicilios localizados na macro-regido periféri  ca
A Figura 3, a seguir, destaca as associacdes observadas no caso dos domicilios

localizados em areas periféricas.

Figura 3
Modelo de Chaid para o indicador de acesso a Infra-  estrutura urbana —
detalhe da macro-regido periférica. Municipio de S& o Paulo, 2004.

Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de S&o Paulo a Servigcos
Publicos. Novembro de 2004.
Nota: Nivel de SignificAncia de 5%.

Entre os domicilios localizados em areas periféricas, a segunda dimensdo mais
relevante na diferenciacao dos niveis de acesso € o tempo no bairro, o que aponta
para a relevancia da hipétese do grau de consolida¢cdo dos domicilios como um
elemento que garante melhores condigbes gerais de acesso a infra-estrutura

urbana. Os dados indicam que, quanto maior o tempo no bairro, maior a propor¢ao



de domicilios com acesso adequado a servigos urbanos — e, inversamente, menor
a proporcao de domicilios com acesso inadequado. Esses resultados parecem
indicar que domicilios que estdo ha mais tempo em uma determinada area obtém
um acesso continuo a melhorias urbanas ao longo do tempo. E comprovam
também os resultados de alguns trabalhos etnograficos, que apontam para o fato
de que moradores de areas de baixa renda gradualmente aprimoram suas
capacidades de organizacdo e mobilizacdo frente aos representantes
governamentais, garantindo melhores niveis de acesso a servicos (Almeida e
D’Andrea, 2004).

Entre os domicilios chefiados por pessoas ha menos tempo no bairro (menos de
10 anos), outra diferenciacdo importante refere-se a renda familiar per capita. Os
domicilios em que a renda familiar per capita € de no maximo meio salario minimo
contam com niveis de acesso muito piores do que domicilios cujos chefes também
estdo ha pouco tempo no bairro mas a renda familiar per capita € superior a meio
salario minimo. Esse grupo, formado por domicilios localizados em areas
periféricas, com chefes ha pouco tempo no bairro e com renda familiar per capita
de no maximo meio salario minimo, representa a pior situacdo observada entre
todos os grupos analisados: quase 70% dos domicilios nessa situacao tém niveis
inadequados de acesso a servicos urbanos, sendo provavelmente areas bastante
precéarias, nas franjas do municipio, desprovidas de esgotamento sanitario,
calcamento e outros servigos. Esses resultados parecem confirmar uma certa
relevancia da dimensdo econbémica mesmo entre os domicilios mais pobres do
municipio, indicando o funcionamento de mecanismos de renda da terra que
deslocam as populacbes com menos recursos para as areas mais precarias
(Vetter e Massena, 1981).

Analisando os domicilios que sdo chefiados por pessoas que estdo entre 11 e 23
anos no bairro, verifica-se que had uma diferenciacado no acesso a servicos urbanos
de acordo com os niveis de investimento viario que foram realizados na regido ao
longo do periodo 1975-2000. Observa-se que os domicilios que estdo em areas
gue receberam mais investimentos viarios (volume de investimento por area acima

da média) contam com melhores niveis de acesso a servicos urbanos. Esse



resultado provavelmente sofre o efeito do corte temporal dos investimentos viarios
analisados: quem esta ha menos tempo no bairro ndo se beneficiou (ou
beneficiou-se muito pouco) dos investimentos viarios localizados nesse periodo;
guem esta h&d mais tempo no bairro, provavelmente beneficiou-se de
investimentos estatais realizados anteriormente; contudo, quem esté entre 11 e 23
anos no bairro pdde se beneficiar dos investimentos viarios ocorridos entre 1981 e
1993, o0 que teve impactos positivos inclusive sobre os niveis de acesso a servigos

urbanos.

Por fim, entre os domicilios cujos chefes estdo ha mais tempo no bairro — mais de
24 anos - verifica-se que ndo ha mais nenhum indicador diferenciando os niveis
de acesso a servigcos urbanos (ndo ha um terceiro ramo da arvore, como no caso
dos dois outros grupos de domicilios localizados em areas periféricas). Esse
resultado indica que, nesses casos, apenas o grau de consolidacdo das areas em
gue se localizam os domicilios ja € suficiente para explicar os melhores niveis de
acesso dentre agueles que estdo em areas periféricas — niveis estes que, contudo,
séo inferiores aqueles observados em areas intermediarias e centrais, conforme
apresentado a seguir. Em termos comparativos, domicilios localizados nesse
grupo tém menos acesso inadequado a servicos urbanos do que domicilios
localizados em areas de favela na macro-regido intermediaria, o que indica que,
para além dos efeitos da macro-segregacdo — nesse caso, das macro-regides de
residéncia — € necessario atentar para situacdes de micro-segregacao que podem
ter impacto significativo sobre as condi¢cdes de acesso a servi¢cos urbanos. Esses

elementos s&o explorados em maior detalhe a seguir.

3.2. Domicilios em macro-regido intermediaria
A Figura 4, a seguir, apresenta as variaveis mais relevantes no entendimento do
acesso a servicos urbanos no caso dos domicilios pobres localizados na macro-

regiao intermediaria.



Figura 4
Modelo de Chaid para o indicador de acesso a infra-
detalhe da macro-regido intermediaria. Municipio de

estrutura urbana —
Sao Paulo, 2004.
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Deficiente: 38,68%
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6,07%

8,13% 19,13%

Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de S&o Paulo a Servigcos
Puablicos. Novembro de 2004.

Nota: Nivel de Significancia de 5%.

Observando os domicilios localizados em areas intermediarias, a segunda
dimensdo mais relevante na diferenciagdo dos niveis de acesso a servigcos
urbanos € a distancia as centralidades da RMSP, com domicilios mais préximos
das areas centrais (a no maximo 5 quildmetros) contando com melhores niveis de
acesso do que domicilios mais distantes (a mais de 5 quildmetros dessa
centralidade). Esse resultado parece confirmar a relevancia da proximidade as

areas centrais para a obtencdo de melhores niveis de acesso a servi¢os: enquanto



41,32% dos domicilios localizados a até 5 quildmetros das centralidades da RMSP
contam com servigos urbanos adequados, somente 21,98% dos domicilios a mais

de 5 quilémetros das centralidades contam com esse nivel de acesso.

Entre os domicilios que estdo mais proximos das centralidades, o terceiro
elemento de diferenciacdo € a moradia em areas de favela ou loteamentos
irregulares, sendo que domicilios localizados nessas areas tém niveis de acesso
menos adequados aos servicos urbanos: enquanto 44,60% dos domicilios ndo
localizados em é&reas de favela ou loteamentos possuem niveis de acesso
adequados, apenas 33,61% dos domicilios localizados nessas areas tém esse
nivel de acesso. Esse resultado indica que, além do efeito da macro-segregacéao,
essa dimensdo de micro-segregacdo também é relevante para o entendimento
dos niveis de acesso aos servi¢os urbanos. Além disso, esses resultados apontam
para a existéncia de certas barreiras institucionais ao investimento nessas areas,
conforme apontado anteriormente. O Estado evita investir nessas areas, devido ao
risco de perder os investimentos e de ser processado pelo Ministério Publico.
Além disso, essas sédo areas geralmente “invisiveis” para a administragdo publica,
pois muitas vezes ndo constam nos mapas oficiais da cidade, ndo sdo areas
cadastradas — especialmente aquelas de ocupacdo mais recente (Torres e Bichir,

2005).

3.3. Domicilios em macro-regido central

A Figura 5, abaixo, traz os resultados para os domicilios localizados na macro-
regido central.



Figura 5
Modelo de Chaid para o indicador de acesso a infra-
detalhe da macro-regido central. Municipio de Séo P

Central
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Acesso
Inadequado:16,74%
Deficiente: 20,36%
Adequado: 62,90%

6,00%

14,73%

Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de Sao Paulo a Servicos
Publicos. Novembro de 2004.

Nota: Nivel de SignificAncia de 5%.

No caso dos domicilios localizados em areas centrais, a segunda dimensao mais

relevante é renda do micro ambiente, com domicilios localizados em micro-

ambientes mais ricos tendo niveis de acesso mais adequados aos servigos

urbanos considerados. Esses resultados reforcam a importancia da dimenséo

territorial, s6 que nesse caso na escala micro, destacando o impacto das

caracteristicas da vizinhanca dos domicilios para o entendimento dos padrdes de



acesso a servicos — confirmagédo da relevancia dos “neighborhood effects”, nos
termos do debate norte-americano. Como apontado anteriormente, residir em um
micro ambiente rico tem impacto sobre as condicbes de vida inclusive dos
domicilios mais pobres que se localizam nessas areas. Almeida e D’Andrea
observam esses efeitos no caso da favela de Paraisopolis, localizada no rico

bairro do Morumbi:

“(...) a observacgao etnografica indicou que morar proximo as areas
mais ricas da cidade aumenta a possibilidade de encontrar
emprego e acessar beneficios devido ao fluxo de informacdes e a
diminui¢édo do custo do transporte para o empregador do servigo
domestico”. (Almeida e D’Andrea, 2005: 202).

E importante notar que, entre os domicilios localizados na regio central, mas em
areas com micro-ambiente mais pobre (renda do chefe de no maximo 5 salarios
minimos), ha maior proporcdo de acesso inadequado a servicos urbanos do que
no caso dos domicilios localizados em éareas periféricas (56,60% contra 45,00%).
Esse resultado parece indicar situacdes localizadas de precariedade no interior da
area central do municipio, provavelmente areas de corticos ou de favelas, com
acesso bastante deficiente aos servigos urbanos. Como demonstram Marques e
Saraiva (2005), as condi¢cdes sociais de algumas favelas localizadas na regido
central do municipio de S&do Paulo sdo mais precérias do que aqguelas observadas

nas favelas localizadas em areas periféricas.

Entre os domicilios localizados em micro-ambiente com renda intermediéria, 0os
niveis de acesso a servicos urbanos também sdo intermediarios, isto é, sao
melhores do que os domicilios pobres localizados em ambientes também pobres e

piores do que os domicilios localizados em ambientes ricos.

Nas areas de mais alta renda do micro-ambiente (renda dos chefes de domicilio
acima de 10 salarios minimos), verifica-se a relevancia da idade do chefe de
domicilio, com chefes mais jovens, entre 18 e 29 anos, tendo menores niveis de
acesso adequado a servigos urbanos. Esse resultado parece apontar para as
dificuldades enfrentadas no inicio de ciclo de vida familiar por parte de chefes de



familia jovens e de baixa renda, gerando uma insercdo um pouco mais precaria na
cidade. Em termos comparativos, esse grupo chefiado por pessoas mais jovens
(entre 18 e 29 anos) tem niveis de acesso um pouco inferiores do que aqueles
observados no caso dos domicilios localizados na macro-regido intermediaria, em

areas préoximas as centralidades e que ndo séo areas de favelas ou loteamentos.

Por outro lado, os domicilios localizados em area central, em micro-ambiente mais
rico e chefiados por pessoas com mais de 29 anos apresentam 0s niveis de
acesso a servicos urbanos mais adequados entre todos aqueles considerados no
modelo — 62,90% dos domicilios desse grupo possuem niveis de acesso

adequados.

De maneira geral, apesar desses diferenciais observados, € possivel dizer que os
niveis médios de acesso observados no caso dos grupos de domicilios localizados
na regido central sdo mais elevados do que os grupos de domicilios localizados

em outras regides. Esses padrdes sao sintetizados a seguir.

3.4. Resumo dos padrbes observados

7z

Apés a apresentacdo desses resultados, € importante resumir os padrbes
observados, de modo a identificar as varidveis que mais contribuem para
diferenciar as condi¢cdes de acesso a infra-estrutura urbana entre a populacéo
mais pobre do municipio. Optou-se por dividir os diferentes grupos de domicilios
em niveis opostos de acesso, aqueles que tém niveis de acesso mais
inadequados (Tabela 19) e aqueles que tém niveis de acesso menos inadequados
(Tabela 20), de modo a destacar os elementos que mais contribuem para niveis
melhores ou piores de acesso a infra-estrutura urbana . Essas tabelas resumem
parte dos resultados do modelo de Chaid, ordenando os grupos de acordo com o0s
domicilios que tém os niveis mais inadequados de acesso a servico. Elas
apresentam ainda a participacdo de cada um desses grupos no total da populacéo

pesquisada — ou seja, no total dos domicilios pobres do municipio de Sdo Paulo —

2 Essas duas tabelas nio somam 100%, uma vez que os grupos de domicilios com niveis
intermediarios de acesso foram excluidos.



permitindo, dessa forma, dimensionar o tamanho da populacdo pobre do municipio

gue enfrenta condi¢cdes mais deficitarias de acesso a servicos urbanos.

Tabela 19
Grupos de domicilios com muito acesso inadequado no indicador de
acesso a infra-estrutura urbana. Municipio de Sdo P aulo, 2004.
Grupo % Acesso Participacao de cada
inadequado em grupo na populacéo
cada grupo pesquisada (%)
Domicilio localizado em area 69,57 7,67
periférica ha até 10 anos no bairro, com renda familiar per
capita abaixo de 5sm
Domicilio localizado em area intermediaria a mais de 5k 58,24 6,07
das centralidades da RMSP
Domicilio localizado em area central, em ambiente com 56,60 3,53
renda do chefe de até 5sm
Domicilio localizado em area 47,83 6,13
periférica entre 11 e 23 anos no bairro, com investimento
viario abaixo da média

Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de Sao Paulo a Servicos
Puablicos. Novembro de 2004.

Tabela 20
Grupos de domicilios com pouco acesso inadequado no indicador de
acesso a infra-estrutura urbana. Municipio de Sdo P aulo, 2004.
Grupo % Acesso Participagéo de cada
inadequado em grupo na populagéo
cada grupo pesquisada (%)
Domicilio localizado em area central, em ambiente 22,06 9,07
com renda do chefe entre 5 e 10 sm
Domicilio localizado em area central, em ambiente 16,74 14,73

com renda do chefe acima de 10 sm e cujo chefe tem
mais de 29 anos

Domicilio localizado em area intermediaria a menos 16,72 19,13
de 5k das centralidades da RMSP, fora de area de
favelas ou loteamentos

Fonte: CEM-Cebrap. Survey de acesso da populacdo mais pobre de S&o Paulo a Servigcos
Publicos. Novembro de 2004.

A partir da observacao da Tabela 19, observa-se que 0 grupo com acesso mais
inadequado é formado por domicilios localizados em areas periféricas, cujos
chefes estdo ha pouco tempo no bairro e a renda familiar per capita é baixa. Essa
situacao representa 7,67% do total de domicilios mais pobres do municipio de Séo

Paulo. Observando os demais grupos dessa tabela, verifica-se que as piores



situacbes ndo sdo observadas somente nas areas periféricas, mas também na
area intermediaria — no caso dos domicilios distantes das centralidades — e
mesmo na area central, no caso de micro-ambientes bastante pobres. Esses
resultados reforcam a necessidade de um olhar atento para as diversas situacdes
de privagdo existentes no municipio e para a relevancia da questéo da escala da
segregacdo. Além disso, os dados da Tabela 19 destacam que é relativamente
pequena a parcela do total de domicilios pobres do municipio que enfrenta

elevados niveis de acesso inadequado: somente 23,4%.

Por outro lado, a Tabela 20 apresenta o extremo oposto. Com 0s niveis de acesso
menos inadequados a servi¢os urbanos, estdo os domicilios localizados em areas
intermediarias, proximos as centralidades e fora de areas de favela — situacdo em
gue se incluem 19,13% do total de domicilios mais pobres do municipio — e o
grupo de domicilios localizados na macro-regido central, em micro-ambiente rico e
chefiado por pessoas mais velhas. De maneira geral, verifica-se entdo que a maior
parcela dos domicilios pobres enfrenta poucas situacfes inadequadas — auséncia
de um ou mais servico urbano considerado: 42,3% do total da populacdo

pesquisada apresentam baixos niveis de acesso inadequado.

Com base nesses resultados apresentados, € possivel dizer que embora o modelo
de CHAID apresente resultados relativamente esperados para algumas areas, ele
mostra também que a interpretacdo do acesso a servi¢os publicos por parte dos
mais pobres & bastante complexa, envolvendo variaveis oriundas de diferentes

perspectivas analiticas.

De maneira geral, observou-se que as variaveis territoriais foram aquelas que
geraram os diferenciais mais significativos nos niveis de acesso a servigos
urbanos, notadamente variaveis relacionadas com a escala da macro-segregacéao,
ou seja, o fato de os domicilios estarem localizados em areas centrais,
intermediarias ou periféricas — sendo que 0s niveis de acesso sdo menores nas
areas periféricas. Cabe notar que a variavel relativa as regides segregadas de

acordo com o Moran Local ndo entrou no modelo por ser equivalente a variavel



relativa as macro-regides definidas pelo préprio survey — as duas variaveis captam

a dimensao da macro-segregacao, portanto s6 uma permaneceu no modelo final.

Seguindo Marques e Bichir (2001), é possivel pensar em dois mecanismos
principais para esse menor nivel de cobertura nas areas periféricas. O primeiro
estaria relacionado com as burocracias responsaveis por esses servi¢os: de modo
a garantir a sua propria reproducdo, os técnicos estatais dependem dos
desdobramentos das politicas implementadas por seus 6rgaos, como destacam 0s
neo-institucionalistas (Amenta e Skocpol, 1986). Nesse sentido, seria importante
expandir as politicas de infra-estrutura urbana para novas fronteiras . Contudo,
para além das motivacdes das burocracias, € importante considerar uma segunda
dindmica, denominada por Marques (2000) de “seletividade hierarquica das
politicas”. De acordo com essa abordagem, a cultura técnica da burocracia de
certos setores de politicas publicas — seu referencial, conjunto de idéias, crencas e
visdes da sociedade — tem consequéncias para a implementagdo das politicas,
fazendo com que estas sejam expandidas prioritariamente — e com melhor
gualidade — para as é&reas mais ricas das cidades, sendo implantadas

posteriormente nas areas mais periféricas (Marques, 2000).

Também no plano da macro-segregacéao, verificou-se a relevancia das distancias
as areas soécio-economicamente bem inseridas da RMSP, reforcando a hipétese
da importancia das areas centrais como polos de concentracdo de empregos,
servi¢cos e oportunidades em geral, como apontado por diversos autores (Villaga,
2001; Sabatini, 2004).

Além da macro-segregacédo, verificou-se a relevancia de dimensdes de micro-
segregacao, especialmente especificando certos grupos de acesso. A renda do
chefe no micro-ambiente mostrou ser relevante na especificacdo dos niveis de
acesso observados em &areas centrais, com domicilios pobres localizados em

ambientes mais ricos contando com melhores niveis de acesso. Esses resultados

® Uma critica a esse argumento poderia basear-se na inviabilidade econémica da expansdo da
politica de infra-estrutura urbana para as areas periféricas, dado o baixo poder aquisitivo da
populacéo residente nessas areas. Contudo, como destaca Marques (2003), a partir do final dos
1980, tanto as coberturas quanto as tarifas dos servicos urbanos foram sistematicamente
aumentadas, e nem por isso 0s servigos enfrentaram problemas insolUveis de inadimpléncia nas
areas metropolitanas.



apontam para a relevancia da dimenséo da vizinhancga, ou seja, a importancia das
caracteristicas do entorno dos domicilios para os niveis de acesso a servi¢cos
urbanos auferidos. E, no caso da renda, reforcam o argumento dos economistas,
relativo ao funcionamento do mercado de terras e seu impacto sobre o acesso a

servigos urbanos.

A localizacdo em areas de favela ou loteamentos irregulares, por sua vez,
contribuiu para especificar as condi¢coes de acesso dos domicilios localizados em
areas intermediarias, porém préximas do centro, representando niveis mais
inadequados de acesso. Esse resultado indica a relevancia da dimenséo da posse
da terra — a grande questdo é como expandir um servico oficial para areas ilegais.
Verificou-se que as areas de favela e de loteamentos irregulares ainda sofrem
com a menor penetracdo de servigcos urbanos, devido a “invisibilidade” dessas
areas para o poder publico, as diversas barreiras institucionais aos investimentos

estatais e a mecanismos de segregacao.

Além das variaveis territoriais, o indicador relativo ao grau de consolidacdo da
area em que se localiza o domicilio — tempo que o chefe de domicilio reside no
bairro — também se mostrou relevante, indicando que aqueles que estdo ha mais
tempo na area contam com niveis mais adequados de servicos urbanos. Essas
areas de ocupacgdo mais antiga provavelmente sdo marcadas por um maior grau
de organizacao, por maior densidade das redes de relagdes, gerando maior
mobilizacdo e poder de demanda, tornando-se, assim, mais “visiveis” para o poder
publico (Kowarick, 2005b; Almeida e D’Andrea, 2005).

Observou-se ainda a relevancia do Estado, por meio dos investimentos em infra-
estrutura viéria, ainda que em um patamar menos significativo. Esses
investimentos mostraram-se importantes especialmente nas areas periféricas com
grau de consolidacao intermediario. Seria importante avancar no entendimento do
impacto dos investimentos estatais, analisando os investimentos em infra-estrutura

urbana propriamente dita.

Por fim, conforme o esperado, as variaveis individuais apresentaram relevancia
reduzida, pois serviram somente para especificar casos especificos de acesso no

caso das areas centrais — caso da variavel “idade do responsavel pelo domicilio” —



e nas areas periféricas — caso da renda familiar per capita. As variaveis relativas
ao associativismo ndo se mostraram relevantes no caso dessa politica publica, o
gue néo significa, entretanto, que ndo sejam relevantes no caso de outras politicas
publicas.

Algumas consequéncias desses resultados para o planejamento das politicas

publicas sdo apontadas nas consideracdes finais.



Consideracgdes Finais

Esse trabalho avaliou o impacto da segregacao residencial sobre o acesso da
populagdo mais pobre do municipio de Sdo Paulo a alguns servicos urbanos.
Nesse sentido, visava testar a hipétese de que a segregacgdo tem consequéncias
para as politicas publicas. Os resultados comprovaram essa hipotese e indicaram
a complexidade dos atuais padroes de segregacdo, que se manifesta em
diferentes escalas, impondo diferentes desafios para o planejamento de politicas

publicas.

Em primeiro lugar, as andlises preliminares demonstraram que sdo elevados os
niveis de acesso a rede de agua, esgoto, coleta de lixo e outros servicos urbanos
mesmo entre os domicilios mais pobres do municipio. Foram observados alguns
diferencias nessas coberturas, especialmente de acordo com a macro-regiao de
residéncia — verificou-se que domicilios pobres localizados em areas periféricas
tendem a ter coberturas um pouco inferiores, especialmente no caso de alguns
servicos ainda n&o universalizados e no caso de alguns equipamentos, como
presenca de parques e areas verdes. Nesse sentido, cada vez menos as areas
mais pobres do municipio podem ser caracterizadas somente como locais
marcados pela auséncia do Estado, pela precariedade dos servigos urbanos,
como estava presente no debate dos estudos urbanos das décadas de 1960 e
1970. Esses resultados reforgcam ainda os argumentos presentes no debate atual,
relativos a complexidade da chamada “nova pobreza”, que conjuga melhores
patamares de acesso a servicos e politicas publicas com maior exposicdo a
violéncia, ao desemprego e a outros riscos ndo analisados no ambito desse

trabalho.

Além desses desafios analiticos — entender as formas de manifestacdo dessa
“nova pobreza”, sua complexa composicdo — o0s resultados apontam alguns
desafios para o planejamento de politicas publicas. Em contextos de acesso
guase universal a servigos urbanos — caso de muitos dos servicos no municipio de

Sé&o Paulo — coloca-se a questdo de procurar novos indicadores de acesso, que



captem a dimensdo qualitativa da oferta dos servi¢cos, e ndo apenas a simples

provisao dos mesmos.

As andlises preliminares indicaram ainda a relevancia das variaveis territoriais,
especialmente no caso dos servicos ainda nao universalizados no municipio.
Variaveis relativas a migracdo, ao tempo no bairro e aos investimentos viarios
realizados também se mostraram relevantes. As variaveis demogréficas
demonstraram pouca relevancia no caso dessa politica, provavelmente devido ao
fato de a infra-estrutura urbana ser um servico coletivo, e ndo baseado em
proviséo individual, como no caso das politicas de saude e educacédo. De maneira
geral, observou-se que servicos universalizados h& mais tempo, como o
abastecimento de 4gua, tém menores coberturas somente nos locais de ocupacao
mais recente e precaria, enquanto quase todos os demais servicos de infra-
estrutura urbana considerados sofrem o impacto das variaveis territoriais, com as

areas periféricas contando com niveis ligeiramente inferiores de cobertura.

Aprofundando esses resultados, o0 modelo de analise apresentado no Capitulo IV
contribuiu para especificar a relevancia da dimenséo territorial. O modelo indicou a
complexidade das situacdes de acesso a infra-estrutura urbana mesmo entre os
domicilios mais pobres do municipio de S&o Paulo. Em primeiro lugar, destacou-
se a dimensdo da macro-segregacdo — residéncia em area periférica,
intermediaria ou central — como o elemento mais relevante na diferenciacdo dos
niveis de acesso a infra-estrutura urbana, algo que ja tinha aparecido nas analises
preliminares. Dentro de cada uma dessas macro-regides, foram encontrados
elementos particulares, destacando-se o tempo de residéncia no bairro — uma
préxi do grau de consolidacdo da area e também do potencial de mobilizacdo dos
moradores —, a distancia em relacdo as centralidades da RMSP — indicando que a
guestdo da acessibilidade é realmente fundamental — e a renda do micro-
ambiente, o que parece comprovar a relevancia das caracteristicas do entorno do
domicilio, da vizinhanca. No terceiro nivel do modelo, destacaram-se elementos
relacionados a renda domiciliar per capita, ao investimento médio em infra-
estrutura viaria e a ilegalidade da posse da terra — domicilios localizados em

favelas ou loteamentos irregulares.



Desse modo, verificou-se que o padrdo geral de segregacdo que mais importa
para o acesso a infra-estrutura urbana é a macro-segregacao, relacionada com a
divisdo da cidade em areas centrais, intermediarias e periféricas, com os padrdes
de proximidade e distancia em relacdo ao centro. Contudo, de modo a combater
as situacdes mais precérias de acesso, € necessario olhar para condi¢cdes
especificas de vida que se encontram no plano da micro-segregacdo, como a
residéncia em éareas de favelas e loteamentos irregulares e as situacbes de
pobreza concentrada, ou seja, as areas pobres que sdo vizinhas de areas
igualmente pobres — dimensdo captada pelo indicador de renda do micro-
ambiente. Além disso, dentro de cada uma das macro-regides ha situacbes
especificas de precariedade que necessitariam de politicas especificas de modo a

melhorar o patamar geral de atendimento.

Destacou-se ainda a relevancia da dimensédo da posse da terra para o acesso a
certas politicas urbanas. As areas de favelas e loteamentos clandestinos parecem
configurar uma importante barreira aos investimentos publicos, afinal, como levar
um servico oficial para uma area que nao é legal? Além disso, caberia investigar
em andlises futuras aspectos relacionados a dimensédo subjetiva da segregacéo
nesses locais. Como destacam diversos autores, a ilegalidade, irregularidade e
informalidade s&o tragos peculiares dos mercados de terra e dos assentamentos
pobres na América Latina, contribuindo para a geracdo de uma identidade

negativa, para o estigma social.

Em suma, os resultados apresentados no modelo apontam para a necessidade de
consideracdo da dimensdo territorial no momento de elaboracdo das politicas
publicas, uma vez que as variaveis territoriais se mostraram as mais relevantes na
diferenciacédo de acesso. Na consideracédo dessa dimensao territorial, ndo poderia
ser esquecida a questéo das diferentes escalas da segregacéo, pois os resultados
apontaram a relevancia tanto da macro quanto da micro-segregagao, que devem
ser identificadas e combatidas pelo setor publico por meio de politicas publicas de
diferentes naturezas. Assim, a escala mais relevante de andlise da segregacao
deve ser aguela mais relacionada com os principais problemas sociais em um

dado contexto urbano — no caso de Sao Paulo, verificou-se que o modelo radial



concéntrico funciona como descri¢cdo geral da distribuicdo dos grupos sociais, mas
ndo para informar o planejamento de politicas publicas, sendo necessaria uma

escala mais detalhada.

Esses resultados indicam ainda que areas de favelas, loteamentos clandestinos e
demais areas segregadas — como as areas com alta concentracdo de pobreza, as
areas contiguas de domicilios pobres — deveriam ser consideradas areas de
interesse especial para as politicas publicas, uma vez que ainda enfrentam niveis

inferiores de acesso aos servi¢os urbanos.

Seguindo argumentos apresentados em Torres e Bichir (2005), é possivel apontar
alguns procedimentos operacionais importantes no sentido de dar maior
visibilidade a essas é&reas. Em primeiro lugar, seria necessario dotar as
administracbes municipais de sistemas de informacdo que permitissem captar e
registrar sistematicamente a existéncia de areas ilegais e informais. Em segundo
lugar, seria importante reduzir as barreiras institucionais ao investimento publico
em areas urbanas irregulares, inclusive revendo a regulamentacdo. Por fim, seria
relevante identificar e combater no interior do Estado, politicas e praticas
burocraticas que discriminem areas segregadas. A grande questdo envolvida
nessas proposicoes, que sado de dificil implementacdo, é dar maior visibilidade a
certas areas do municipio que ainda ndo se beneficiam de maneira integral dos

beneficios gerados pelos investimentos estatais.

Todos esses resultados reforcam o ponto de vista de que a segregacdo € um
problema de politica publica na América Latina, especialmente quando se
considera que ela constitui um mecanismo particularmente relevante de
reproducdo das desigualdades sécio-econdmicas. Contudo, é importante apontar
a auséncia de intervencdes publicas direcionadas especificamente para o
problema da segregacdo na América Latina, ao contrario do que ocorre na Europa
ou nos Estados Unidos. Apesar do reconhecimento da relevancia do tema da
segregacdo, a maioria dos programas existentes na Ameérica Latina procura
atenuar alguns de seus efeitos, especialmente no que se refere a equipamentos e

acessibilidade.



Desse modo, é importante considerar que a segregacdo deve ser enfrentada de
uma perspectiva integral, com medidas diretas e indiretas, relativas a
determinantes e a efeitos, vinculando as dimensdes social e urbana. As politicas
publicas nesse sentido deveriam colocar-se no marco da integracdo urbana e do
combate a excluséo social em seus diferentes niveis e dimensdes. Assim, ao lado
de politicas focalizadas, de intervencdo especifica em é&reas fortemente
segregadas como aquelas identificadas ao longo desse trabalho, deveriam ser
associadas politicas de cunho universal, funcionando como parametros de
integracéo social.

Por fim, cabe ressaltar que é necessario ir além da identificagdo das éareas
segregadas e analisar os contetdos concretos dessas areas. Ou seja, para além
das andlises desenvolvidas no ambito desse trabalho, estudos posteriores
deveriam atentar para aspectos relacionados as condicbes de vida nessas
comunidades segregadas, suas estratégias de sobrevivéncia e suas redes de
relacdes sociais, as estruturas de oportunidades disponiveis, além de aspectos

relacionados com as percepg¢des da segregacao objetiva.
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