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1. Introducéo

A extraordinéria atencdo suscitada pela sociedade civil no mundo académico e nos
circuitos nacionais e internacionais de formuladores de politicas publicas contribuiu,
paradoxa mente, a eclipsar as organizacOes civis reais, sua diversidade, 16gicas de atuacéo e
dinémicas de interacdo com outros atores. Nas Ultimas duas décadas, inUmeros esforgos se
empenharam em desbravar o terreno analitico para conferir precisdo conceitual a categoria
“sociedade civil”, investindo-a, a um tempo sO, de estatuto politico normativo capaz de
centré&la como peca chave de novo projeto para “democratizar ademocracia’.* Por motivos
outros, nem sempre compativeis com o propésito de reformar substantivamente a
democracia, multiplos atores multilaterais, governamentais e societérios também
granjearam, nesses anos, Novo estatuto para a chamada sociedade civil, agora portadora
inconteste de virtualidades positivas para o gerenciamento loca e focalizado de politicas
publicas, e para impulsionar a boa governanca (UNDP 2002; World Bank 2001, 1997).
Independentemente do meérito de tais esforcos, sem divida foram bem-sucedidos se
julgados pelos seus efeitos de proliferacdo: a literatura académica centrada na sociedade
civil é hoje quase incomensuravel; as transferéncias financeiras de organismos
multilaterais, governos e agéncias financiadoras do hemisfério norte para organizagdes néo-
governamentais do hemisfério sul aumentaram em proporcdes galopantes;® isso sem
esquecer, € claro, as inovagdes ingtitucionais participativas que, no Brasil e pelo mundo
afora, tém estimulado a intervencéo de organizagdes civis no desenho e implementacéo de

politicas publicas.’

! Cohen e Arato (1992) realizaram o esforco mais sistemético e abrangente de reconstrucéo tedrica da
categoria “sociedade civil” de modo alhe restituir o potencia heuristico e prético de transformagao social.
Por sua vez, diferentes autores orientados para o aprimoramento qualitativo da democracia (“ democratizacdo
dademocracia’) compartilham a centralidade da categoria sociedade civil nos seus trabalhos (Santos
Boaventura 2002, 1998; Avritzer 2003; Fung e Writ 2003; Heller, no prelo). A reconstrucdo da categoria
acabou por Ihe conferir feicBes distintivas e irreconciliaveis com as familias de argumentos da sociedade civil
gue a partir do jusnaturalismo tem-naincorporado na reflex&o da relagéo entre Estado e sociedade (Gurza
Lavalle 1999).

2 Entre 1970 e 1990, as contribuices privadas e governamentais transferidas mediante as ONGs do
hemisfério norte a suas homdlogas do hemisfério sul aumentaram significativamente, passando de 1000 a
7.200 milhdes de dolares. De fato, no inicio da década de 90, 13% das contribuicdes oficiais do hemisfério
norte para 0 hemisfério sul eram alocadas por intermediacdo das ONGs (PNUD, 1993: 100 e 106).

% Nos orcamentos participativos das cidades de Porto Alegre, Belo Horizonte, Recife, S50 Paulo e Santo
André, por exemplo, mais da metade dos del egados eleitos durante a primeira rodada de assembl éias
territoriais e tematicas sdo liderancas de organizagdes civis e ndo cidadaos “ avulsos’. Nos consel hos gestores
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Porém, malgrado e em boa medida gragas a semelhante sucesso, sabe-se
surpreendentemente pouco acerca do modus operandi das organizaghes civis reais.
CaracterizacOes altamente estilizadas de uma esfera de acdo societéria circunscrita por
principios unificadores comuns e por nitida diferenciacdo em relacdo ao Estado e ao
mercado aimentaram consensos largamente difundidos sobre as potenciaidades da
sociedade civil — por sinal, consensos pouco sensivels as diferencas internas, conflitos,
afinidades, hierarquias e modalidades de articulagdo proprias ao universo das organizactes
civis reais. Fildes completos de questdes sociologicamente ricas e passiveis de
problematizacdo permaneceram, assim, nos “bastidores’ da sociedade civil; area sob o
dominio biogréfico dos atores, rara vez freglientada pelo olhar externo. Aqui, a idéia de
“sociedade civil” permanece reservada apenas para remeter a essa perspectiva gera
existente na literatura, com ecos claros nas comunidades internacionais de formuladores de
politicas, mas nunca aos atores empiricos estudados. Para eles utilizase o termo
“organizagbes civis’, mais neutro e, de certo, menos estilizado e normativamente

sobrecarregado.*

Adentrando nos “bastidores’, este paper visatrazer atona e apurar problemas pouco
trabalhados, bem como avancar na elaboracdo de respostas alicercadas na producéo de
conhecimento empirico.> Com maior precisio, a partir de estratégia analitica de andlise de
redes aplicada aos resultados de survey realizado na cidade de Sao Paulo em 2002, nas
paginas que se seguem serd abordada uma questdo que, a despeito da sua relevancia, tem
recebido tratamento precério na literatura: como funcionam as organizagoes civis? Isto €,
quais as diferentes |0gicas de atuacdo e dindmicas internas de interacdo que organizam o

universo desses atores societérios? O equacionamento de tal interrogagdo de modo a torng

de politicas publicas ocorre fendmeno semelhante (Houtzager et a 2004), suscitando questdes acerca da
emergéncia de novas formas de representacéo explicitamente politica no seio das organizacfes civis (Gurza
Lavalle et a 20063, 2006b).

“ Dois componentes normativos definem as fronteiras da sociedade civil na literatura, a saber, autolimitagso e
autonomia dos atores societarios (ver Cohen e Arato 1995; Olvera 2003). Para evitar mal-entendidos, cumpre
esclarecer que ndo se sustenta nestas péginas qualquer critica geral ao papel dateoria na construcéo de
conhecimento, apenas atenta-se para 0s custos cognitivos de certas formulactes tedricas da chamada
sociedade civil de carater normativo e altamente estilizado.

® Os resultados apresentados nestas paginas formam parte de projeto de pesquisa mais amplo, cuja formulagio
por extenso, bem como diferentes publicacdes dele derivadas encontram-se gratuitamente disponiveis na
pagina eletrénica do proprio projeto (Houtzager et al 2002): “ Rights, Representation and the Poor:
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la passivel de tratamento empirico sistemético exige iniludivelmente um esfor¢co de
concregao, que pressupde e torna-se viavel gragas a um recorte (abstragdo) sobre 0 mundo a
ser observado. O funcionamento do universo das organizagdes civis serd agui reconstruido
a partir de trés recortes analiticos. i) o papel desempenhado por diferentes tipos de
entidades em relacéo ao universo das organizagoes civis, ii) as formas de relacionamento
gue cada tipo de organizacéo civil estabelece entre si, quer dizer, com outras entidades do
mesmo tipo — ONGs com ONGs, associagoes de bairro com associagbes de bairro, etc—,
iii) e os vinculos preferenciais e inclusive aiancas que estruturam o universo dos atores
estudados. Cada recorte é nutrido por uma mudanca de angulo ou perspectiva sobre a
mesma unidade de andlise: as relacbes. No primeiro caso, a distingdo entre os papeis
desenvolvidos pelos diferentes tipos de organizagdes civis exige centrar o foco na relagéo
entre cada tipo e 0 universo das organizacGes como um todo; no segundo, é preciso fixar o
olhar e examinar cuidadosamente apenas as conexfes internas proprias a cada tipo de
organizacdo civil, como se se tratasse de esguadrinhar subcampos caracterizados por
l6gicas relacionais distintas; no terceiro, a atencdo ndo se detém no universo das
organizacOes civis como um todo, nem nas dindmicas das organizacOes pertencentes ao
mesmo tipo, mas opera novo recorte sobre as inter-relacbes mais frequentes entre tipos de
entidades distintos, mostrando claramente afinidades e distancias que organizam as

constelagdes de atores do universo das organizagdes civis na cidade de S&o Paulo.

“Andlise relaciona” e de “redes’ assumem nestas paginas conotacfes precisas, e
convém distingui-las de outras acepc¢des ora epistémicas ora simplesmente metaféricas. O
exame dos fendmenos sociais em termos relacionais € hoje ndo apenas uma opcao isenta de
controvérsia, mas um canone epistemolégico das ciéncias sociais (Bourdieu et a 1987;
Bourdieu 1990). Embora o conceito epistémico “relagdo” coincida, de fato, com os vinculos
como objeto de estudo para iluminar o comportamento e resultados da acdo de
determinados atores, nele inexiste qualquer orientagdo metodoldgica acerca de como
equacionar a abordagem relacional desses vinculos. Nesse sentido, a andlise de redes
congtitui uma estratégia analitica bastante consolidada, com repertério metodol 6gico

versatil e de recursos em crescente expansao, que permite o tratamento empirico das formas

Comparing Large Developing Country Democracies - Braail, Indian and Mexico'-
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(estrutura) e l6gicas (fluxos) de vinculagcdo que animam a atuagdo de conjuntos de atores—
atores cujo nimero pode variar de grupos pequenos a constelacfes complexas. De outro
lado, a andlise de redes definida como metodologia, com suas potencialidades heuristicas e
restrigdes internas, difere do uso mais comum — por vezes quase corriqueiro — da nogéo
de “redes’ na semantica contemporanea das ciéncias sociais. De modo flexivel, com limites
laxos, e, arigor, com estatuto de metafora, as “redes’ se tornaram elemento freqliente na
andlise social. Entre a metodologia de redes e os usos metaforicos da nocéo “redes’ ha
diferencas de género e ndo apenas de grau, da mesma forma em que a metéfora da
mecéanica aplicada de modo brilhante no Leviatd ndo constitui uma aplicacdo da fisica
mecéanica. Sem duvida, as metaforas também desempenham funcgdes cognitivas, embora
apenas como sugestdo intuitiva do espirito das idéas quanto aquilo que elas visam iluminar
no mundo. Aqui, a andlise de redes se atém ao bbnus e 6nus da sua definicdo como

metodol ogia com um repertério proprio de recursos técnicos’.

Os ganhos cognitivos possibilitados pela estratégia de analise de redes falam por si
proprios. Existe uma conectividade difusa notavel entre as organizagOes civis paulistanas.
De um lado, e como era de se esperar devido as dimensdes da rede e ao agir esparso do tipo
de atores em andlise, essas organizacBes encontram-se articuladas por uma rede de
relacionamentos bastante esgarcada; do outro, todavia, elas compdem uma rede sO, 0 que
destaca a potencialidade de uma conectividade difusa entre um nimero consideravel de
entidades. Os trés recortes analiticos adotados revelaram padrdes de relacionamento com
consequéncias pertinentes para entender o funcionamento das organizagdes civis. Primeiro,
trata-se de um universo de atores altamente hierarquizado, em que Organizagdes Populares,
ONGs e articuladoras ocupam posi¢des centrais privilegiadas por maiores capacidades de
acdo e escolha, enquanto associacOes de bairro, comunitérias, e entidades assistenciais,
claramente periféricas, se mostram dependentes das primeiras e com opcles de atuagédo
limitadas. Segundo, os tipos de organizagdes civis melhor articuladas entre si, quer dizer,
que utilizam a construcdo de vinculos com seus pares como estratégia de atuacdo (ONGs
com ONGs, por exemplo), correspondem, precisamente, aquelas que também ocupam

posic¢oes privilegiadas na rede como um todo. Por outras palavras, associagdes de bairro,

® Foi utilizado o software Ucinet (Borgatti et al 2002)
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comunitarias e entidades beneficentes entabulam poucas interagdes com entidades do
mesmo tipo, 0 que aponta para a conexdo entre a centralidade e capacidade de acdo de cada
tipo de organizacdo civil e sua estratégia de atuacdo em relacdo aos seus pares. Terceiro
achado: verificou-se a existéncia de vinculos preferenciais entre certos tipos de
organizagdo. Tais vinculos seguem sempre a mesma direcéo: das entidades periféricas para
aquelas com maiores alcances e capacidade de atuagdo ou, como era de se esperar, das
organizacdes com posi¢oes privilegiadas para outras organizagdes igual mente privilegiadas.
Em suma, uma so rede de conectividade difusa, hierarquica, mas com capacidade de
agregacdo e coordenacdo de cardter horizontal entre entidades bem posicionadas, e de
indole vertical em relagdo a organizagBes como as associagdes de bairro, comunitarias e
entidades assistenciais.

Porém, entidades podem ocupar posicOes privilegiadas ou ter capacidades de
atuac3o limitadas por diversos motivos e desempenhando papéis muito diferentes. E neste
terreno que os resultados sGo mais valiosos, pois permitem caracterizagéo relaciona do
funcionamento de cada tipo de organizacdo civil estudada. Andlises detalhadas desse
funcionamento exigem espaco maior que o utilizado nestas péginas — ja bastante
numerosas — e, sem divida, seriam passivels de elaboracdo em melhores condic¢des dentro
de artigos especificos. Aqui serdo salientados apenas 0s principais achados contra-intuitivos
e as feicdes mais relevantes do funcionamento de cada tipo de organizacéo civil, de modo a
esbocar uma agenda de pesquisa centrada em questoes iluminadas ou “descobertas’ de uma
perspectiva relacional. Cumpre por ora ressaltar apenas duas questfes. i) no percurso dos
ultimos anos houve mudancas consideraveis no plano da acéo coletiva popular, pois hoje as
associacbes de bairro mantém clara preferéncia pela construgdo de vinculos com
articuladoras e ndo com organizagbes populares. O que plausivelmente significa uma
mudanca da | 6gica do protesto e da mobilizagcdo de massas para a légica do projeto. 1sso é
indicio de uma capacidade extraordinaria de molda a l6gica da agcdo coletiva popular. ii) As
articuladoras desempenham um papel mais relevante na coordenagdo do conjunto das
organizacOes civis do gque as organizacdes populares, o que também aponta para mudancas

importantes, visto se tratar de atores recentemente criados pelas ONGs.
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Duas feigcOes inovadoras definem este trabalho em relagdo ao conhecimento
acumulado gracas a producdo académica das Ultimas décadas. Tal como observado por
Bebbington (2002), em exame dos vieses metodol6gicos que solapam a construcdo de
conhecimento sobre as ONGs na Ameérica Latina, as analises empiricas nesta area néo
apenas costumam privilegiar o préprio ator como unidade de andlise, mas néo raro elevam-
no ao estatuto de principal produtor de conhecimento sobre si préprio e sobre o campo em
que se encontra inserido. Nestas paginas, a abordagem é sempre relacional, quer dizer, ndo
indaga atributos do ator em si, sendo das suas interacbes com outros atores, e ndo procura
explicar as fungdes do ator enquanto tal, mas as fungdes desempenhadas por ele em relagéo
a outros atores e a utilizaco que estes fazem do primeiro. Os trés elementos de andlise a
serem explorados qualificam padrdes de relacBes. Ademais, € vantagem inerente a analise
de redes permitir interpretacfes estruturais das capacidades e a¢Oes dos atores, ou sgja, ndo
baseadas na autocompreensdo e racionalizagdo (subjetiva) de s préprios, mas na sua
posicéo (objetiva) dentro de redes de relagdes que condensam e condicionam a ldgica e
alcances da sua atuagéo.

Os resultados apresentados, na integra, sdo produto de survey levado a cabo no
municipio de S&o Paulo, ao longo de seis messes de trabalho de campo no ano de 2002. Ao
todo, 202 organizagdes civis foram entrevistadas.” Os critérios de escolha, expostos em
secdo especifica deste paper, favoreceram organizaces civis ativas, particularmente
aquel as engajadas nos segmentos mal-aquinhoados da popul acéo, o que torna os resultados
aqui expostos particularmente oportunos para se pensar nas capacidades de agregagao,
reivindicacdo e representacdo que 0 universo das organizagdes civis oferece para as
camadas de baixos recursos. Utilizou-se a técnica de bola-de-neve (snowball) para a
construcdo da amostra e levantaram-se informagfes acerca das conexfes ascendentes,
descendentes e horizontais das entidades entrevistadas.® Os diversos tipos de atores e o

conhecimento estabelecido na literatura sobre eles seréo abordados nas proximas segoes, e,

" No trabalho de campo foram entrevistadas 229 organizages civis, mas devido a critérios metodol 6gicos
apenas foram contempladas 202 na analise de redes.

8 Também foram indagados as atividades, objetivos, origens e perfil institucional das organizacdes civis.
Neste paper, além das caracteristicas contempladas para a delimitago dos diferentes tipos de organizages
civis (ver Quadro 1), apenas os vincul os receberdo tratamento sistematico; entretanto, achados relevantes
sobre atributos das organizagOes civis paulistanas tém sido aventados alhures (Houtzager et al 2004; Gurza
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depois, serdo explicitadas a estratégia de andlise estrutural aqui ensgjada e a metodologia
correspondente. A sintese geral dos resultados em termos de posi¢des centrais e marginais
ocupadas pelas organizagdes civis, seguida do exame do modus operandi de cada um dos
tipos analisados, ocupara as penultimas secoes. A guisa de conclusdo, além de sumarizar os
principais achados, os comentérios finais atentardo para os desafios de pesquisa surgidos

destas péginas.

2. A Captura de Atores Elusivos

O estudo das organizacfes civis impde o desafio de desenvolver caracterizacoes
capazes de organizar de modo coerente a complexidade e diversidade inerente a esses
atores. Os rétulos normalmente utilizados para distinguir atores societarios séo objeto de
disputa simbdlica para atribuir sentido a seu agir, e, portanto, a assungdo de uma
determinada denominacdo por parte das entidades entrevistada obedece a uma série de
calculos de auto-apresentacdo publica, destinados a posiciona-las em campos especificos do
mundo das organizagdes civis perante interlocutores determinados. No intuito de contornar
essa dificuldade, as organizagbes civis ndo foram classificadas com base em suas
autodefinicbes, sendo conforme critérios objetivos de duas ordens. a relacdo com seus
beneficiarios e o perfil das atividades normalmente realizadas. No primeiro caso, (i) o
conjunto dos beneficiarios encarna uma unidade real ou abstrata (por exemplo, 0s
moradores do bairro ou os cidadaos, respectivamente), (ii) cujos componentes S0
individuos, organizacdes e atores coletivos, ou segmentos da populacdo (iii) concebidos
como membros ou sécios, como publico alvo, ou como a comunidade. No segundo caso, a
cada tipo de associagdo corresponde (i) uma estratégia de atuacdo distintiva e (ii)
combinactes excludentes de atividades orientadas para a reivindicagdo e mobilizagdo, para
o fornecimento de servicos, para a organizagdo popular, ou para a intermediacdo entre o

governo e os beneficiérios.

Mediante a aplicacdo desses critérios tornou-se possivel delinear uma tipologia de

atores da sociedade civil, cujas fei¢bes tornam-se intuitivamente claras pelas denominagoes

Lavalle et a 2004b, 2006a, 2006b). As informactes metodol dgicas, bem como o questionario (Houtzager et al
2003), encontram-se disponiveis para consulta na pagina do projeto (ver nota de roda-pé 5).
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aqui utilizadas: ONGs, organizagOes populares, associag0es de bairro, associagOes
comunitarias, entidades assistenciais, articuladoras e féruns. Por exemplo, as ONGs
costumam trabalhar para beneficiérios definidos em termos de uma unidade abstrata (i),
composta por determinados recortes ou segmentos da populacédo (ii) concebidos ndo como
membros ou socios, mas como publico avo (iii) — v. gr. criancas vitimas de violéncia
familiar —; sua estratégia de atuacdo distintiva normalmente € a tematizacdo publica de
problemas (i) trabalhados dentro de uma seméntica politica de direitos cidaddos e/o
humanos— direitos da crianca e do adolescente —; nesse sentido, é raro definirem o perfil
das suas atividades a partir da mobilizagdo dos eventuais beneficiarios ou da organizacéo
popular, antes, centram-nas em combinacOes diferentes de prestacdo de servicos e de
intermediacdo simbdlica ou material entre o poder publico e a sociedade (ii). O problema
contornado mediante a adocéo de parametros formais, € claro, ndo diz respeito a criacéo de
novas denominacdes ou classificagdes imaginativas, mas a definicdo e introducdo de
critérios objetivos (de objetivagdo, se sequer) capazes de equacionar as dificuldades

inerentes a autoclassificagéo.

A relacdo entre a tipologia e as caracterizacOes disponiveis na literatura sera
abordada na proxima secdo. O Quadro 1 sistematiza a tipologia, oferece exemplos das
organizacOes civis classificadas em cada tipo, e expbe outras informacfes Uteis. A
composi¢cdo da amostra obedece aos critérios adotados para delimitar e recortar, conforme
0s propdsitos da pesquisa, 0 universo de organizaces civis entrevistaveis gerado pela
técnica de bola de neve (snowball) (ver secdo 4 acerca da estratégia analitica). As ONGs
registram, sem rivalidade, o0 maior peso na amostra (30%). Entidades assistenciais,
articuladoras e associacbes de bairro apresentam numeros semelhantes, ligeiramente
superiores a 15% da amostra. Por sua vez, foruns, associacfes comunitérias e organizacoes

populares constituem os tipos com menor frequiéncia (entre 5% e 8%).
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Quadro 1. Tipologia dos Ator es da Sociedade Civil

10

Categoria Freq | % Beneficiarios Atividades Exemplos
(i) Unidade Abstrata Instituto Polis; Acéo
ONGs 60 30 | (i) Segmentos da (i) Tematizar publicamente problemas | Educativa; Grupo
popul agéo (i) Reivindicagao; intermediagio Corsa
(iii) Pablico Alvo
(i) Unidade Abstrata MST; Movimento de
o (i) Segmentos da (i) Articular atores einiciativas sociais | Moradiado Centro;
(F?rgarlzagoes 11 5 popul agéo (ii) Reivindicagio/ mobilizacso; Unificagéo de Lutas
opulares (iiii) Membros ou intermediacéio de Cortigos
Comunidade
f PP i i Soc. de Amigos de
(i) Unidade Real 0] Prn(z{]ﬁzo de demandas locais e gjuda ViIaSabrina?Soc.
Associagles de 2 17 (ii) Individuos ii) Organi zacs lar- Amigos de Vila
Bairro (iif) Membros ou (if) Organizagéo popular; Alpinas; Unio dos
Comunidade rewi ndlca(;ao/ moblll_za(;ao, Moradores do
fornecimento de servicos Parque Bristol
Clubes de M&es
; : Corag&o do Amor;
Associagies |, | g | (hUMedeRed (i) Ajudamitua E<paco Cultura S50
R (i) Individuos " - . .
Comunitarias (iii) Membros (ii) Fornecimento de servigos Mateus; Ass. de
Deficientes Fisicos
de Sapopemba
(i) Unidade Real ou ; AN P Lar Altair Martins;
Entidades 2 17 Abstrata ® P:,ﬁ:rerﬁlsi[deggg definida por Centro Social Le&o
Assistenciais (ii) Individuos . . ) XI11; Servigo Socia
(i) Pblico Alvo (ii) Fornecimento de servigos Perseveranga
Ass. Brasileirade
(i) Unidade Redl (i) Articular atores e iniciativas sociais SE:SS (Q)b:gﬁ)ﬁ _
Articuladoras |33 |16 | (D O/‘;ga”iza‘?m? (if) Reivindicagao/ mobilizagao; Rede Brasileira das
tores Coletivos organizagao popular; Entidades Assisten
(iii) Membros intermediagdo ciais Filantropicas
(Rebraf)
(i) Unidade Real ou Férum Municipal de
Abstrata i) Tematizar publicamente problemas; | Salide, Forum DCA;
Féruns 13 6 (i) OrganizagBes e articular atores e iniciativas sociais. Férum Lixo e
Atores Coletivos | ii) Reivindicagao/ mobilizago; Cidadania da Cd. De
(iii) Membros ou intermediacéo sP
Comunidade

Visto que toda tipologia leva a reagrupacéo de resultados em subconjuntos, caberia
perguntar se eventuais agrupaces seguindo outros critérios autorizariam leituras como
aquela que sera apresentada nestas paginas. A reducdo de casos (organizagdes civis) a
clusters (tipologia) costuma obedecer a dois critérios basicos. ou ha boas razdes analiticas
para optar por uma forma especifica de agrupacdo ou analises empiricas mediante técnicas
de cluster mostram padrbes empiricos consistentes — independentemente deles
corresponderem ou ndo a expectativas andliticas claramente formuladas. Neste caso, a
agrupacdo responde a ambos critérios. De um lado, a tipologia de organizacOes civis
constitui uma sintese do conhecimento acumulado sobre esse universo de atores e agiliza a
interlocucéo com atores e autores interessados nas questdes aqui analisadas; do outro, testes

empiricos ndo revelaram outras formas de agrupagao consi stentes.
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3. A Literatura e as Caracterizagdes

As lacunas no conhecimento das dindmicas internas do universo das organizagtes
civis ndo passaram desapercebidas sequer entre agueles que mais decisivamente
contribuiram para alimentar variante enfatica da sociedade civil — para dizé&lo com
formula cunhada por Sergio Costa® —; antes, seus autores mais |(icidos reagiram, ndo sem
certo estranhamento, contra os excessos simplificadores e maniqueistas dos usos da
categoria sociedade civil, bem como assinalaram as ambiguidades analiticas que a sua
prépria redefinicdo conceitual tinha deixado em pé® Andrew Arato (1994: 21), por
exemplo, em texto apenas dois anos posterior a sua influente obra publicada com Jean
Cohen™, atentou para os efeitos de escurecimento da categoria “sociedade civil” sobre a
variedade de grupos e movimentos por ela englobados. Mais. re-confirmou de modo
incisivo aguilo que sua alentada atualizacdo tedrica da categoria “sociedade civil” tinha
processado e construido de modo profuso, a saber, “... a unidade da sociedade civil s é
Obvia quando considerada de uma perspectiva normativa” (Arato 1994: 21; ver Cohen e
Arato 1992: 395-475).? Assim, ndo é de causar espanto que, no Brasil, uma das poucas
distingdes afincadas por essa literatura para diferenciar atores societérios tenha objetivado
ndo a introducdo de quaisquer principios de distingdo no interior da sociedade civil, mas,
antes, cindi-la de modo definitivo dos grupos de interesse; isto €, atores da sociedade civil
— por definicdo preocupados, nessa perspectiva, com assuntos relevantes para o conjunto

da sociedade — seriam em esséncia diferentes de atores orientados a defesa dos seus

® Trata-se de autores do debate tedrico internacional que, nos anos 1990, apostaram no fortalecimento da
sociedade civil como “nédulo normativo de um projeto radical democratico”, como “um desiderato politico-
emancipatorio” (Costa 1997: 9). Os autores sao bem conhecidos pela sua obra e influéncia: Andrew Arato,
Jean Cohen, Charles Taylor, John Keane, Michel Walzer.

19 Michael Walzer, por exemplo, no seu conhecido ensaio “The Civil society argument”, julgou pertinente
esclarecer aos seus colegas de argumento: “ Eu gostaria de introduzir uma adverténcia contra as tendéncias
antipoliticas que comumente acompanham a celebrag@o da sociedade civil. As redes de associagdes ndo
podem dispensar, mas incorporam as agéncias de poder do Estado” (1998: 304). Arato (1994: 25) realizou
adverténcia semelhante arespeito da“ ... desastrosa tendéncia de desvalorizar o parlamento e a competicéo
partidaria’.

" Trata-se, é claro, de Social theory and civil society, publicada em 1992.

12 Defato, 0 debate pela re-especificacdo da“ correta’ compreensdo da categoria sociedade civil, proprio dos
anos 1990, foi estabel ecido em termos da superioridade do novo conceito pela sua capacidade da colher e
iluminar o componente normativo da sociedade civil (ver Avritzer 1994:; 271-308). Para um balanco critico
sobre o ciclo em que foram entronizadas e, depois, abandonadas compreensdes enfaticamente normativas da
sociedade civil ver Gurza Lavalle (2003).
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préprios interesses.® Afinal, o novo projeto emancipatério encarnado na reconstrucéo
tedrica da categoria “sociedade civil” autodefine-se em termos inassimiléveis ao velho
pluralismo liberal da teoria democrética

Sem duvida, o conhecimento da atuacéo real das organizagdes civis encontra-se, no
Brasil e no mundo, além das distinges propostas por essa perspectiva estilizada. Primeiro,
porgue as assimilagdes locais do debate tedrico internacional acabaram por ceder passo a
multiplicagdo de anomalias e insuficiéncias em diversos contextos nacionais. Por exemplo,
na india ou em outros paises do sul da Asia, marcados por conjuntos de atores societérios
os mais diversos, mas ndo pdés-materiais, nem propriamente seculares ou sequer pos-
convencionais (Tandon e Mohanty 2003; Oommen 2004) — para lembrar algumas das
feicOes utilizadas em caracterizagdes de inspiracdo habermasiana da sociedade civil.
Também em parte dos paises latino-americanos, com longas tradi¢cbes de acdo coletiva
informal ou com presenca de forte conservadorismo moral, dificilmente enquadraveis no
perfil institucionalizado e moderno ndo raro imputado a sociedade civil (Houtzager et a
2005; Olvera 2003; Avritzer 2004); ou ainda no Brasil, cuja intensa inovacdo em
experiéncias participativas para o desenho e supervisdo de politicas publicas exigiu uma
reformulacéo dos termos do debate para se pensar na relagéo entre o Estado e a chamada
sociedade civil (Dagnino 2002; Texeira 2002; Perissinoto 2004). Segundo, porque outras
agendas de pesquisa, por certo menos influentes, debrucaram-se sobre o estudo das
organizagbes civis em registro teoricamente menos sobre-determinado. Embora a
nominacdo do campo da acdo societéria sgja sabidamente um terreno de disputa simbdlica,
pelo que optar entre termos como “terceiro setor” ou inclusive “sociedade civil” ndo € mero
recurso linguistico, é fato que, no Brasil, algumas das reconstru¢des mais ricas e nuangadas
da dificil sedimentacdo de identidades no interior do universo das organizacfes civis foram
elaboradas sob a agenda de pesquisa do terceiro setor (v. gr. Landim 1998; Fernandes

2002).* Por fim, porque parte nada desprezivel do conhecimento sobre as transformactes

3 Para uma defesa da diferenciagio entre grupos de interesse e sociedade civil ver os trabalhos de Costa
(1997: 127; 1994: 42-48); para uma andlise dedicada a fundamentar a relacdo entre sociedade civil e interesse
geral no plano dateoriaver Cohen e Arato (1992: 395-475).

4 Viaderegra, agueles que “optam” pelo termo “terceiro setor” levantam ressalvas perante o cardter mais
restrito da “ denominagédo” “sociedade civil”, procurando englobar esta dentro do primeiro (v.gr. Coelho 2000:
57-79). Por sua vez, aqueles optam pela seméntica da sociedade civil acusam que, nas suas conotagdes, o
terceiro setor “Encobre ou recobre o proprio significado da agdo politica da sociedade civil contemporanea’
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internas das organizacfes civis foi produzido pelos proprios atores sociais, céticos e
receosos perante um mundo académico que, nos anos 1980, cultivou exiguo interesse pelos
fendbmenos de invencdo e renovacdo organizacional emergentes no plano da agéo coletiva
institucionalizada— notadamente as ONGs (Landim 2002).

O trabalho desenvolvido nas Ultimas décadas por essas e outras perspectivas para
apreender a profusdo de “projetos parcelares’ e “micro discursos’ (Carvalho, 1998: 85), o
pragmatismo e préticas diversas da miriade de entidades que comp8em o universo das
organizagdes civis, constitui o conhecimento disponivel para caracterizar os diferentes tipos
de organizacOes aqui estudadas. Esse conhecimento é marcadamente desigual ndo apenas
em virtude da maior ou menor distancia entre cada tipo de organizacdo da tipologia aqui
proposta e as denominagdes usuais entre os atores e na literatura, mas, sobretudo, devido a
que a prépria literatura tem prestado atencéo muito dispar a esses atores em fungdo da sua
relevancia dentro de determinadas compreensbes da transformagdo social. Na segunda
metade dos anos 1970 e ao longo da seguinte década, os movimentos sociais ocuparam
posicdo proeminente em agendas académicas e politicas, cedendo sua centraidade a
categoria sociedade civil nos anos 1990 — com destaque para as ONGs. No outro extremo,
e plausivelmente em virtude de certo preconceito, as associagdes assistenciais nunca foram
objeto de estudo ou reflexdo intensa no ambito académico. Nesse sentido, a caracterizagéo
dos tipos de organizacdes civis, nos paragrafos que se seguem, espelha com maior ou
menor fidelidade o estado da literatura; contudo, nestas paginas os diferentes tipos de
organizacOes civis sd0 concebidos sem qualquer hierarquia a priori e sua diferenciagdo em
termos de protagonismo ou centralidade no universo das organizacOes civis serd, a rigor,

um resultado empirico da analise.

A distancia entre a tipologia e 0s consensos existentes na literatura € menor no caso
dos atores que maior atencéo tém recebido, tal e como ocorre com as ONG's. Embora a
denominagdo “organizacdo nao-governamental”, oriunda dos organismos de cooperagao

(Carvalho, 1998: 83). Para uma andlise a este respeito ver o trabalho de Paoli (2003). De fato, a semanticada
sociedade civil é propriade atores e autores passivels de serem alinhados dentro das coordenadas vagas de um
campo popular e de esquerda, enquanto o registro do terceiro setor costuma ser comum em organizagdes civis
filantropicas, no circuito da agdo social empresarial e em comunidades de formuladores de politicas publicas.
N&o parece fortuito que, em clarainterface entre agdo societéria e mercado, uma das qualidades mais
valorizadas do terceiro setor seja 0 uso social sem fins de lucro de propriedade privada (Bresser e Grau 1998).






