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Introdugao

Em periodo recente, diversos estudos tém considerado a importédncia das redes
sociais na sociabilidade dos individuos e no seu acesso aos mais diferenciados elementos
materiais e imateriais. No que diz respeito aos debates sobre a pobreza, as redes de
relagbes sao citadas muito freqiientemente como fatores chave na obtencdo de empregos,
na organizagao comunitaria e politica, no comportamento religioso e na sociabilidade em
geral. Apesar disso, a descricdo e a analise detalhadas das redes pessoais e sociais estdo
completamente ausentes dos debates, inclusive quando essas s&o citadas de maneira
metaférica. Essa auséncia tem especial importancia, pois as redes tém sido mencionadas
crescentemente em debates relativos a politicas publicas — especialmente através do
conceito de capital social — , tanto como auxiliares na sua implementagdo quanto como

elementos sobre os quais as politicas publicas devem incidir®.

Procurando preencher em parte essa lacuna, este artigo apresenta resultados
preliminares de uma pesquisa em andamento sobre redes pessoais de individuos em
situagao de pobreza em Sao Paulo. Ao longo dessa investigacao, levantaremos 150 redes
pessoais (individuais) de pessoas em diferentes situagdes urbanas, momentos do ciclo de
vida, estrutura familiar, insercdo no mundo do trabalho, entre outras caracteristicas, visando
obter descricdes de redes pessoais a partir da situagdo de pobreza, com perfis os mais
diversos possiveis. Este artigo apresenta os resultados de 89 redes, correspondentes a trés
localizagbes urbanas distintas — corticos localizados na area central do municipio, uma
favela segregada (Vila Nova Esperanca, em Tabodo da Serra) e uma favela integrada em

termos urbanos (Vila Nova Jaguaré, em Sao Paulo). Como sera visto, a selecdo desses trés
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contextos urbanos diferenciados procurou testar o impacto da dimensao sdcio-espacial na

estrutura e organizagao das redes pessoais de individuos de baixa renda.

O conhecimento de como se estruturam as redes de individuos pobres representa um
passo importante para o entendimento de suas trajetdrias de vida, seu cotidiano e suas
estratégias de sobrevivéncia, assim como para a melhor compreensdo dos processos
sociais que contribuem para a reproducdo da pobreza em um sentido mais amplo. Os
resultados da pesquisa sugerem, por exemplo, a existéncia de uma heterogeneidade muito
maior do que se considera usualmente a respeito das redes. A adogéo de uma perspectiva
relacional implica, assim, conceber a pobreza como um fendmeno mais complexo e
dindmico, indo além dos resultados de abordagens centradas na renda e em atributos
individuais, e que levam a pensa-la em termos relativamente homogéneos. Neste sentido,
entender os padrdes de sociabilidade e o efeito das redes pessoais na vida das pessoas
torna-se questdo premente para formulagdo, implementagdo e mesmo avaliagcdo de
resultados de politicas, especialmente aquelas voltadas para a reversdo de situacbes de

pobreza.

A pesquisa tem varios objetivos associados. Em primeiro lugar, a investigacao
pretende descrever e analisar as principais caracteristicas das redes pessoais de
sociabilidade pela primeira vez no Brasil*, destacando aspectos como seu tamanho, coeso,
diversidade, entre outros aspectos. Além disso, a pesquisa pretende investigar também os
principais condicionantes dessas redes, e em especial as suas relagées com a segregacgao
social no espaco urbano e com formas especificas de sociabilidade, como a frequiéncia a
templos religiosos e associagbes. Vale acrescentar que a segregagdo € entendida aqui
como isolamento dos grupos sociais no espago e a existéncia de certa homogeneidade
interna a cada regido. Ao contrario da maior parte da literatura sobre o tema, que leva em
conta apenas a segregacao de atributos individuais no espacgo urbano (raga, etnia, nivel
sécio-econdmico etc.), essa investigagcao testa a importancia das redes na superacao da

condicdo de isolamento espacial dos individuos.

O artigo se divide em quatro partes, além dessa introducdo. Na proxima secao,
realizamos uma breve revisdo da literatura relativa as redes pessoais, levantando as
principais dimensdes e hipbteses sobre a estruturacdo das redes pessoais e a sua relagio
com a segregacdo e a sociabilidade. Nesta mesma sec¢do analisamos ainda a relagéo
estabelecida pela literatura recente entre as redes sociais, o capital social e as politicas

publicas, principalmente aquelas relativas ao combate a pobreza. Na segunda,

* Um estudo anterior realizado no Recife tratou somente de redes egocentradas (FONTES E
EICHNER, 2004). Redes pessoais ndo se restringem apenas aos contatos imediatos dos individuos
(redes egocentradas ou egonets), mas também levam em conta as relagdes estabelecidas a partir
desses contatos, num ambito de sociabilidade mais amplo. Isso sera melhor explicitado adiante.



apresentamos os procedimentos metodolégicos adotados e descrevemos as areas
pesquisadas. Na terceira parte do texto apresentamos as principais caracteristicas das
redes analisadas e discutimos os seus principais condicionantes. A quarta secao elabora
uma classificagdo das redes segundo suas caracteristicas, sugerindo os tipos existentes e a
sua variabilidade entre as areas pesquisadas, exemplificados com perfis de individuos

tipicos. Ao final do artigo, resumimos as evidéncias apresentadas.

1. As redes, a sociabilidade e as politicas publicas

Em periodo recente, as redes sociais tém aparecido cada vez mais nos debates de
politicas publicas. A inclusao das redes aparentemente esta associada a um deslocamento
nas politicas de combate a pobreza construidas ao longo das ultimas décadas. Até a década
de 1980, as politicas eram pensadas no contexto da assisténcia social e centradas
principalmente nos individuos cujas caracteristicas pessoais nao lhes permitiam acessar o
mercado de forma integral. A pobreza era pensada nesse caso como um estado residual e o
seu combate estaria ligado a garantia da sobrevivéncia dos individuos que nao
conseguissem se reproduzir via mercado. Desde o final dos anos 80, os enquadramentos
comecam a mudar. Isso ocorre em parte como resultado da critica das politicas sociais do
regime militar efetuada por diversos autores (Draibe, 1989a e b), mas representa também o
efeito de um importante deslocamento da literatura internacional. No interior dos debates
mais importantes internacionalmente, diversas dimensdes sociais ou coletivas foram
crescentemente abordadas, tanto no campo da sociologia (Wilson, 1987) quanto no da
economia, que destacou crescentemente elementos como efeitos de vizinhanga, role model

effects e peer group effects (Brooks-Gunn e Duncan, 1997).

Na literatura, as redes sociais tém aparecido especialmente em estudos que
incorporam o conceito de capital social e 0 seu potencial para o desenho, a implementagéo
e a avaliagdo de politicas publicas. Nas ciéncias sociais, o conceito de capital social
conhece sua sistematizacdo nas obras dos socidlogos Pierre Bourdieu e James Coleman,
mas € nos anos 90 que se da sua maior divulgacao a partir dos estudos de Robert Putnam
(Portes, 1998). Se nos primeiros, apesar das diferentes perspectivas, a idéia de capital
social assume um viés mais instrumental e estrutural ao tratar dos beneficios obtidos
através da participacdo em grupos e circulos sociais (Bourdieu) ou, em termos mais amplos,
dos recursos que se encontram na estrutura das relagbes tanto de individuos como de
organizag¢des (Coleman), no segundo, refere-se a conteudos sécio-culturais como normas,
confianga e sistemas de participacao de cidades, regides e mesmo nag¢des. Por outro lado, o

capital social tem aparecido em definicbes que tomam as redes como seu principal



componente, redes de relagbes sociais que sao fonte de recursos e apoio social para
individuos, grupos e comunidades (Burt, 1992; Lin, 2001). Em meio aos multiplos sentidos
atribuidos ao conceito, e a certo ceticismo quanto a possibilidade de sua operacionalizacao,
tem-se destacado crescentemente o potencial de seu uso como instrumento que facilitaria o
alcance dos objetivos de iniciativas governamentais.

Nesse sentido, elementos relacionais tém sido considerados nas politicas de duas
formas distintas. Em primeiro lugar, como aspecto que pode ajudar na sua melhor
implementacéo, haja vista que os padrdes de relagdes entre individuos, organizacdes e
associagoes podem auxiliar a tornar as formas de implementacao mais eficazes, alcangando
mais facilmente a demanda das politicas, como no caso da incorporacdo de associagdes
nao governamentais na politica de combate a Aids (Trotter, 1999), ou ajudando a customiza-
las de acordo inclusive com aspectos culturais, como na contratacdo de individuos da
prépria comunidade nos programas de saude e educacao (Lotta, 2006). Por outro lado, em
uma vasta e recente literatura internacional que se apdia no conceito de capital social, as
redes tém sido citadas como um dos elementos a serem diretamente impactados pela agao
de programas de combate a pobreza (PRI, 2005a e 2005b, Cechi, Molina e Sabatini, s.d.,
Perri 6, s.d., Levitas et al. 2007, Jha, Rao e Woolcock, 2007). Exemplos sao os estudos
incluidos em Atria e Siles (2003) e Arriagada (2005) sobre o programa Oportunidades
(México) e Chile Solidario (Chile). No caso brasileiro, a incorporacdo das redes em
programas de combate a pobreza com o objetivo de impacta-las positivamente é ainda
incipiente®. Dada a centralidade das redes socais, precisamos entender melhor o que elas
sao e como funcionam para que compreendamos como podem representar um instrumento
para a acao das politicas e sobre quais elementos estas devem incidir. Contribuir para o

entendimento dessa questéo é o objetivo dessa pesquisa.

Uma dimensao importante a especificar a esse respeito se relaciona com a natureza
das redes analisadas, pessoais ou comunitarias. Embora esses dois tipos de redes estejam
em constante interacdo nas situagdes sociais concretas que cercam a pobreza, o seu
estudo aponta para dinamicas e elementos distintos. Consideramos que embora diversas
dinAmicas estejam associadas as redes comunitarias (espacial ou tematicamente
delimitadas), as pesquisas sobre a reprodugdo social da pobreza urbana devem passar
também pelas conexdes que os individuos conseguem construir no contexto de suas redes
pessoais. O objetivo € entender como os diferentes vinculos sociais se relacionam, por
exemplo, com suas estratégias de sobrevivéncia e de melhoria de condi¢des de vida, e em
que medida (e de que modo) as redes pessoais conseguem integrar os individuos sob efeito

dos processos de segregacao espacial.

® Ver por exemplo http://www.acaofamilia.prefeitura.sp.gov.br/portalfamilia/Default.aspx?idPagina=1655.
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Considerando que analisamos redes pessoais de individuos em situagao de pobreza,
devemos necessariamente iniciar pelo mapeamento das contribuicbes existentes na
literatura sobre o tema. O restante dessa secdo visa apresentar as principais referéncias do
debate, tanto no que diz respeito a literatura que analisou redes pessoais e padrdes de
sociabilidade, quanto a que investigou os principais condicionantes responsaveis pelos

padrdes de estruturagdo das redes pessoais.

Podemos iniciar pela idéia de que as redes de relagbes remetem a sociabilidade
presente em um dado contexto social. Esta dimensao foi destacada pela primeira vez nos
classicos trabalhos de Simmel (1972). Para o autor, os grupos na sociedade deveriam ser
compreendidos a partir de seus padroes de interacdo, sendo que esses padroes
constituiriam um dos principais tracos diferenciadores da sociabilidade moderna baseada
em uma grande quantidade de vinculos secundarios bastante heterogéneos em conteudo,
fracos em intensidade e ndo mais necessariamente organizados territorialmente. O ponto
maximo desses padrdes de vinculo estaria na vida da metrépole moderna, que propiciaria
aos individuos uma significativa liberdade de circulagao e escolha social, ao contrario dos

padrdes caracteristicos do mundo rural e das pequenas comunidades.

Wellman (2001) retoma a idéia de delimitagdo social e ndo necessariamente espacial
dos vinculos em seus estudos sobre comunidades contempordneas, apontando que as
relagbes iriam para além das fronteiras fisicas. Embora concorde com Simmel que esse é
um trago das sociedades modernas, o autor destaca como as novas técnicas de
comunicagao e transportes intensificaram o processo, ajudando a superar as barreiras
fisicas da vizinhanga e das comunidades. Para Wellman, o recente declinio da comunidade
espacialmente circunscrita levou erroneamente certos pesquisadores a considerarem o fim
da comunidade em geral e dai derivarem os seus efeitos sobre a solidariedade, a
democracia ou mesmo a sociedade como um todo. Segundo o autor, as comunidades nao
desapareceram em periodo recente, mas apenas se transformaram, levando a interagao
social do “porta-a-porta” para o “lugar-a-lugar’. Esse fendmeno teria se intensificado no
periodo mais recente em fungao de surgimento de novas tecnologias como a internet e o
telefone celular. Dessa forma, as comunidades contemporaneas estariam escassamente
reduzidas a vizinhanca e a maioria das pessoas obteria informacao, apoio e sentimentos de

pertencimento em outras localizagdes nas cidades (Wellman, 2001).

O trabalho de Blokland (2003) vai ainda mais longe, afirmando que talvez a propria
identidade entre comunidade e vizinhanca nunca tenha existido de fato. Para a autora a
contigliidade fisica entre individuos e grupos pouco nos auxilia no entendimento das
relacbes que se estabelecem entre eles. Para além da existéncia ou nao de vizinhanga, o

que marcaria a comunidade estaria em identidades construidas a partir dos vinculos sociais.



Dai a proposta de analise de “comunidades individuais” no sentido de Blokland (2003), ou
seja, estudar a sociabilidade e integracao social dos individuos a partir de seus vinculos
pessoais, em especial aqueles com certos conteldos que levam a formacado da comunidade

em sentido cultural e social, e ndo apenas geogréafico.

Entretanto, os trabalhos de diversos outros autores nos sugerem que, a0 menos em
contextos de pobreza urbana, a geografia ainda seja um elemento chave na sociabilidade. A
questéao é relativamente complexa, pois a relagédo entre redes e espaco deve ser analisada a
partir de dois angulos distintos: o primeiro, uma caracteristica espacial das redes (espago
como um dos atributos das redes na sua relagdo com o lugar), e o segundo o possivel efeito
do espacgo sobre as redes. Esse primeiro elemento € o localismo, entendido como a elevada
presencga relativa de individuos de uma mesma localidade em uma dada rede. A segunda
dimensao refere-se a segregacao urbana entendida como isolamento espacial de grupos
sociais, abordada aqui na escala da macro-segregagao, ou seja, no plano da cidade como
um todo, envolvendo ainda a dimensao da distancia dessas localidades em relacdo ao
centro. Embora a primeira dimensao seja objeto de diversos estudos, a segunda se encontra
escassamente abordada e por vezes € confundida com a primeira. Como veremos nas
préximas sec¢des, nossos resultados preliminares sugerem que embora as redes tendam a
ser locais (primeiro sentido), o segundo efeito (0 da segregacédo propriamente dita) é
praticamente nulo. Esperava-se que as redes pessoais variassem em suas caracteristicas
gerais — tamanho, coesado, variedade da sociabilidade — de acordo com o grau de
segregacao ao qual estavam submetidas. Encontrou-se, entretanto, que as redes variam
muito, mas ndo em termos de sua segregagao. A finalizagcdo da pesquisa, com um numero
de casos mais elevado e diversificado em termos de contextos urbanos, permitira

aprofundar esses resultados preliminares.

Estudos como Briggs (2001), Espinoza (1999), Pavez (2006) e Fontes e Eichner
(2004) vém ressaltando a proeminéncia dos vinculos entre os mais pobres com individuos
que moram no bairro. Produz, assim, efeitos de homofilia nas redes pessoais, isto €, a
propriedade de que individuos tendem a construir e manter mais freqliientemente contatos
com individuos de caracteristicas (atributos) sociais similares (McPherson et al., 2001).-
neste caso, individuos com o mesmo status socio-econdmico e local de moradia. Essa é
uma dimensdo importante para a compreensao da reproduc¢do da pobreza urbana, pois
quando consideramos 0 acesso a recursos materiais e imateriais, essas interagbes podem
tornar-se, nas palavras de Briggs (2001, 2005), verdadeiros recursos sociais que ajudam os
individuos a “se virar” (get by) em condi¢cdes de escassez, utilizando intensamente as redes
em suas estratégias de sobrevivéncia. Esse tipo de apoio social se associa com maior

freqUuéncia a "lagos fortes" de amizade e parentesco (Briggs, 2005).



O trabalho de Fontes e Eichner (2004) destaca o localismo nas redes egocentradas
de uma comunidade de baixa renda do Recife. A maior parte dos vinculos é com pessoas
da propria comunidade, estando presentes vizinhos e parentes; além disso, ha elevada
homofilia de sexo, idade e escolaridade. Na mesma dire¢do vao Duijisin e Jariego (2005) ao
destacar que o espago pode facilitar e limitar ao mesmo tempo a formacéo e a manutengao
das relagbes pessoais. Entretanto, os autores destacam que ha fatores que atenuam o
impacto do espacgo, visto que cada relacdo pode abrir portas para outras em outros
contextos — no sentido de pontes sociais e territoriais. Neste caso, a heterogeneidade das
redes em termos da presenga de vinculos com dessemelhantes é apontada pela literatura
como essencial para a melhoria ou mesmo a superacdo de situagdes de pobreza (get
ahead), sobretudo quando atuam como 'pontes’, tal como indicado por Briggs (2003, 2005);
vinculos que frequentemente sao "lagos fracos", como aqueles relacionados com o mundo
do trabalho (Granovetter, 1973).

A avaliagdo da relevancia das redes pessoais para a constru¢cdo de trajetérias de
mobilidade social € realizada, por exemplo, por Dominguez (2004), em estudo sobre as
redes sociais de mulheres imigrantes de baixa renda que vivem em bairros de Boston com
concentracdo de moradia social. Os resultados sugerem a grande importancia da existéncia
de redes socialmente heterogéneas que incluam pontes para individuos localizados em
outros locais na estrutura social, ndo apenas para veicular oportunidades, mas também
acesso a repertérios e informacgédo. Ja Ferrand (2002), aponta para a importancia da
dualidade dos sistemas locais de relacdo - a presenca de relacdes internas e externas ao

local — que pode operar como pontes territoriais.

Assim, como aponta Espinoza (1999), em que pesem os argumentos de Wellman, a
geografia ainda define limites para as interagbes sociais, em especial em contextos de
pobreza onde a interagcdo parece ser principalmente “porta-a-porta”, seja por uma
caracteristica de sociabilidade ou pela auséncia de recursos que possibilitem outras formas
de contato “lugar-a-lugar”. Essa linha de interpretagcdo é também defendida por Ferrand
(2002), que afirma que o estudo da composicdo tipica das microestruturas de relagdes no
interior de comunidades nos ensina sobre as estruturas meso que conectam as
comunidades a seus contextos sociais mais amplos. Comunidades distintas teriam padrbes
especificos de vinculagdo com contextos urbanos e sociais mais amplos, tornando a relagao

entre segregacao e redes sociais analisavel apenas nos casos concreto.

Outro conjunto de questbes se relaciona com os condicionantes sociais das redes
pessoais. Nos estudos sobre as redes pessoais, distintas dimensées vém sendo analisadas
como determinantes das caracteristicas das redes. Varios desses elementos aparecem de

maneira importante em nossos resultados, razao pela qual sdo discutidos a seguir.



O primeiro estudo a destacar € o de Blockland (2003) sobre um bairro operario na
Holanda, ja citado anteriormente. A autora utiliza a classificagdo de redes de UIf Hannerz
(especializadas, integradas, encapsuladas e isoladas), para destacar os diferentes tipos de
redes pessoais presentes. Para ela, embora esses tipos sejam construidos nas trajetorias
individuais, pelo que chama de “experiéncia social’, dada pelo tempo, freqiéncia dos
contatos e eventos na vida do individuo (migragcédo, perda do emprego, e encontros de
sociabilidade, dentre outros), também sao influenciados fase no ciclo de vida e atributos

como género.

No tocante ao ciclo de vida, em pesquisa de tipo painel na Franga, Bidart e Lavenu
(2005) analisaram o impacto da passagem da juventude para a vida adulta sobre as redes,
considerando eventos como concluir a vida escolar, comegar a trabalhar, imigrar, casar-se,
etc. Os autores afirmam que as redes de individuos de renda mais baixa se reduziriam mais

cedo pela ocorréncia mais precoce de elementos redutores das redes no ciclo de vida.

Por outro lado, Grossetti (2004) avaliou a associagao entre os contextos de origem dos
vinculos que constituem as redes pessoais e o ciclo de vida, constatando uma ampla
predominancia dos vinculos familiares na infancia, uma explosao dos lagos originados “via
rede” (através de outras pessoas) e estudo na adolescéncia e, mais adiante, uma elevagao
relativa da importdncia do contexto de trabalho, em especial para individuos com
escolaridade mais alta. Para este autor, os ciclos de vida também influenciariam o tamanho
das redes, embora isso varie segundo a posi¢ao social dos individuos. Esse estudo revelou
ainda que a proeminéncia dos contextos de origem dos vinculos (familia, estudos, trabalho,
rede) varia socialmente: vinculos de sociabilidade ou originados “via rede” decrescem com a

escolaridade, enquanto tendem a aumentar os educacionais, de trabalho e associativos.

As diferengas entre as redes pessoais de homens e mulheres foram exploradas por
Moore (1990) a partir de dados do Social General Survey de 1985. Os resultados sugerem
que, no caso dos EUA, as redes de mulheres sao em geral mais fortemente baseadas em

pessoas da familia e as dos homens em colegas de trabalho.

Na mesma linha do trabalho de Fontes e Eichner (2004), e ressaltando a dimenséao do
apoio social, incluem-se os trabalhos de Campbell e Lee (1992) e Espinoza (1999). Os
primeiros sustentam que os individuos com menor nivel sécio-econémico voltam-se para a
vizinhancga, pois essa constitui uma fonte de suporte emocional e instrumental, sendo muito
importante a intensidade dos vinculos. Ja Espinoza (1999), em seu estudo sobre acesso e
redes individuais de uma comunidade de baixa renda em Santiago (Chile), mostra que a
forga dos vinculos é a caracteristica mais saliente dos lagcos de vizinhanga, influenciando a

probabilidade de estabelecimento de relagdes, inclusive mediante casamento. Como



apontam Campbell e Lee (1992), as pessoas nao escolhem dentre infinitas possibilidades,

pois ha constrangimentos sociais e econdmicos que limitam as alternativas disponiveis.

Outra dimenséao relevante para entender a sociabilidade dos individuos em situacao de
pobreza, destacada por Campbell e Lee (1992), diz respeito aos custos de manutengao dos
vinculos para os diferentes grupos sécio-econémicos. Isso se deve ao fato de que manter
vinculos ativos envolve custos de comunicagao, transporte, entre outras despesas. Assim,
esses custos tendem a ser relativamente mais elevados para individuos com renda mais
baixa. Nesse sentido, ainda que a comunicagdo e a participacdo em eventos de
sociabilidade (como, por exemplo, em atividades de lazer) possam ser freqlentes na vida
dos individuos de baixa renda, esse tipo de interagao tende a ocorrer entre individuos que
moram proximos e apresentam caracteristicas semelhantes (vizinhos e familiares), pois o
custo para a manutencdo desses vinculos é desta forma minimizado. Assim, as
caracteristicas das redes dos individuos parecem nao estar associadas apenas a producgao

de contatos ou redes em suas trajetérias, mas também a manutengao dos contatos.

Por ultimo, Ferrand (2002) analisa como e de que forma as redes de ndo locais
transformam-se com a maior ou menor integragao social, retratando o processo migratério
como um processo de adaptacdo a um novo ambiente cultural, social e relacional. Nesse
processo, o autor destaca a dificuldade dos individuos em manter os vinculos de suas redes
de origem, e uma heterogeneidade na composicao e estrutura das redes de imigrantes de
distintas origens. De modo geral, entretanto, o tempo parece tender a relaxar essas
caracteristicas, levando ao aumento da rede, assim como a uma maior presencga relativa de

nio conterraneos.

2. Algumas definigcdes conceituais e procedimentos de pesquisa

Essa secdo apresenta alguns elementos de definicdo conceitual e explica os
procedimentos de pesquisa. E importante frisar em primeiro lugar que n3o entendemos
redes pessoais como um sinénimo de redes egocentradas. A maior parte dos estudos que
trabalham com redes individuais aborda redes centradas em um dado ego, incluindo apenas
individuos localizados a um passo de distancia dele e os vinculos existentes entre eles.
Esse tipo de rede pode ser analisado utilizando dados de survey, o que talvez explique a
sua maior disseminagado. Consideramos que uma parte importante da sociabilidade dos

individuos ocorre em circulos mais amplos do que esses, razdo pela qual nao limitamos a



abrangéncia da rede a ser pesquisada®. Nesse sentido, redes pessoais incluem relagées e
individuos listados por um dado ego como participantes de suas esferas de sociabilidade.
Assim, elas sdo maiores e mais abrangentes do que as redes egocentradas por incluirem
individuos que distam mais do que dois passos do ego. Como veremos, procedendo dessa
forma, temos acesso a redes de tamanhos muito variados, que chegam a incluir mais de

110 individuos e didmetros superiores a 10 passos.

As redes se formam a partir da "entrada" de pessoas, o0 que se da em contextos de
aquisicao de vinculos como a familia, a vizinhancga, a igreja, entre outros, ou ainda pelos
contatos que levam a contatos (rede). Tais redes de relagdes pessoais sao organizadas em
diferentes esferas de sociabilidade. Entendemos por esfera de sociabilidade uma regiao da
sociabilidade em geral organizada a partir de algum processo de especializagdo (funcional,
de praticas, cultural e de idéias, entre outros recortes). A esfera é produto da especializacao
das atividades sociais e humanas em sentido amplo, incluindo circulos de interesse (circulos
de discussao e de praticas especificas), circulos de sociabilidade e convivéncia (grupos de
amigos) e instituicdes especificas (como a familia). Em outros termos, a esfera inclui certo
conjunto de individuos e organizagdes, as relacbes que se estabelecem entre eles (de
varios tipos e em constante transformacdo), assim como determinadas identidades,
conjuntos de signos e padrdes discursivos no sentido de Mische e White (1998) e White
(1995). Nesse sentido, as esferas guardam semelhanga com os network domains daqueles
autores, embora busquem descrever contextos mais especificos, estruturados e duradouros.
Talvez seja possivel dizer que as esferas da vida, conforme definidas aqui, incluam as
versdes mais estaveis dos netdoms de Mische. As esferas podem em alguns casos ser
superpostas pela existéncia de individuos que participam de mais de um contexto de
sociabilidade ao mesmo tempo. Esses individuos sdo chamados por nés de multiplexos e

podem realizar atividades de mediacéo entre os diferentes contextos em que atuam.

Nossa analise das redes parte de material empirico primario gerado a partir de
entrevistas com um questionario semi-aberto — referente as caracteristicas gerais do
entrevistado, tais como composicdo familiar, vinculos associativos e trajetéria ocupacional,
que funcionam posteriormente como atributos que auxiliam no entendimento dos padrbes de
relacbes — e ferramentas de coleta de dados relacionais, incluindo um gerador de nomes e
atributos dos individuos das redes. Posteriormente, utilizando técnicas de analise de redes
sociais, reproduzimos cada rede individualmente, construindo para cada rede uma matriz de
conectividade, estatisticas e sociogramas. No conjunto da pesquisa, serdao construidas

aproximadamente 30 redes para cada contexto urbano escolhido, incluindo uma favela

® Na verdade, ha um limite operacional de quatro rodadas de perguntas por meio do método bola de
neve, mas na maioria das entrevistas a rede foi “fechada” — isto é, ndo apareceram novos vinculos —
antes mesmo que esse limite fosse alcangado.
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pouco segregada, uma favela muito segregada, corticos na area central, uma favela
contigua a um bairro de elite e um conjunto habitacional de periferia, totalizando 150 redes.
Para construir pardmetros gerais de controle, levantaremos também aproximadamente 30
redes de individuos de classe média. O presente artigo apresenta as informacgdes relativas a
89 entrevistas situadas nos trés primeiros contextos urbanos pobres, variando
principalmente do ponto de vista da segregagdo espacial: uma favela integrada (ou nao-
segregada), a Vila Nova Jaguaré, situada no bairro do Jaguaré, zona oeste da cidade; uma
favela isolada - a Vila Nova Esperancga, no limite dos municipios de Taboao da Serra e Séo
Paulo, na regido sudoeste da RMSP; e cortigos localizados nos bairros do Pari e Luz, regido

central da cidade de Sao Paulo.

As informagdes relacionais foram geradas a partir de entrevistas em duas fases
realizadas com o proprio individuo cuja rede se pretendia levantar. Na primeira parte, para
compor a semente das entrevistas com o gerador de nomes, os entrevistados foram
instados a fornecer um conjunto de nomes para cada esfera de sociabilidade delimitada ao
longo da entrevista como relevante: familiar, vizinhanca, amizade, associativa,
diversao/lazer, estudos e profissional/trabalho. Esses nomes foram incluidos em uma lista
que foi apresentada aos entrevistados, solicitando-os que indicassem até trés nomes
associados a cada nome da lista, sendo aceitas repeticbes livremente, assim como a
indicacdo de si préprio. Os nomes que apareceram na entrevista e nao faziam parte da
semente inicial foram incluidos e submetidos a uma nova rodada de entrevista com a
mesma pessoa. O procedimento foi repetido até trés vezes. Desse modo, obtivemos
somente a presenca ou auséncia de vinculos no interior de uma determinada rede pessoal,
e nao a forga ou intensidade dos mesmos. Em seguida, solicitamos aos entrevistados para
classificar os nés gerados acima segundo trés atributos: contexto de entrada na rede
pessoal, se o individuo é de fora ou de dentro da area estudada e a esfera de sociabilidade
a qual pertence. Em todos os casos, os atributos podiam ser alterados no contexto da
prépria entrevista, considerando a sua alta especificidade com relacao as trajetérias e as

redes especificas.

Todo esse material coletado foi organizado de modo a constituir um banco de dados no
qual constam as caracteristicas gerais do entrevistado e dados referentes a sua rede
pessoal — numero de vinculos, diversidade de esferas e contextos, entre outras
caracteristicas. A partir desse banco, foram geradas estatisticas basicas de analise de redes
sociais por meio do software Ucinet. As analises apresentadas nas préximas secoes

baseiam-se nessas informacoes.
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Descrigdo dos campos

Essa secao apresenta de modo breve as principais caracteristicas de cada um dos

contextos urbanos escolhidos para a coleta de redes pessoais.

Com cerca de 12.000 habitantes, a favela Vila Nova Jaguaré pode ser considerada
uma das maiores favelas do municipio de S&do Paulo, e também uma das mais antigas.
Situada no bairro do Jaguaré, vizinho ao municipio de Osasco e aos bairros do Butanta e de
Pinheiros, a favela apresenta uma grande heterogeneidade sécio-econémica, caracteristica
presente em diversos contextos de pobreza urbana, em especial favelas’. Apesar de
apresentar diversas precariedades locais, o entorno da favela é predominantemente de
classe média, e dista pouco da regido mais rica da cidade — o centro expandido. Essas
caracteristicas lhe conferem uma posicdo relativamente favoravel do ponto de vista da
segregacado espacial no conjunto da cidade. A favela surgiu na area de 150.000 m? doada &
prefeitura para o estabelecimento de uma area de lazer, no contexto da industrializacao do
bairro ainda em meados dos anos 1940. O terreno, devoluto, comecou a ser invadido ainda
na década de 1950, e até meados da década de 1980 a favela cresceu baseada no
aumento do emprego em industrias da regido. Porém, com a crise do comego dos anos

1990, a area se adensou e, de um modo geral, empobreceu.

Da cristalizacdo de todos esses processos no espago derivou a principal
regionalizagao da favela: na parte mais alta, que tem como centro a Praga Onze, e em areas
circunvizinhas, encontram-se os moradores mais antigos e com melhores condigbes
habitacionais, em um espaco mais urbanizado gracas a agao dos proprios moradores e do
Estado, com razoavel acesso a infra-estrutura e aos servigos urbanos (agua, esgoto,
iluminagado publica, coleta de lixo, asfalto) e comércio variado. Nas areas mais baixas,
sobretudo a margem dos trilhos do trem (que n&o passa mais), e nas encostas, concentram-
se os moradores mais recentes e mais pobres, em moradias mais precarias e ameacgadas
pelo risco de enchentes e desabamentos. Esta divisdo, entretanto, ndo é absoluta, de
maneira que mesmo nos arredores da Praga Onze ha intersticios ocupados por moradias
bastante precarias (em alguns casos ainda de material precario), e, por outro lado, na parte
inferior também é possivel encontrar casas de alvenaria com garagens. A favela foi objeto
de alguns projetos habitacionais pontuais durante a gestdo Celso Pitta (1997-2000) e
terminados por Marta Suplicy (2001-2004), com a construcédo de 260 unidades habitacionais
pelo projeto Cingapura. Além destas unidades novas, neste segundo governo a favela foi
incluida no programa de urbanizagao de favelas, que deu inicio a um processo de remogéao
de algumas familias em areas de risco. A organizagdo comunitaria ndo é particularmente

ativa e no plano da agdo comunitaria destaca-se a acdo da Congregacao de Santa Cruz,

7 Ver Saraiva e Marques (2005).
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ligada ao Colégio Santa Cruz (colégio particular de classe alta localizado préximo). A igreja
conta com importante lideranga no local desde a década de 70, que atua na favela e esta a
frente de trés creches e um centro profissionalizante que oferece cursos de corte e costura e

informatica.

O segundo campo, a favela Vila Nova Esperancga, localiza-se no limite dos
municipios de Taboao da Serra e de Sao Paulo, em meio a uma area de mata atlantica. O
acesso se da a partir do quildmetro 23 da Rodovia Raposo Tavares, passando por um bairro
de classe meédia baixa e por uma estrada de terra de cerca de 4 quildmetros entre glebas
ocupadas por atividades rurais. Atualmente cerca de 400 familias moram na favela e a maior
parte chegou ao local nos ultimos 10 anos, quando comegou a ocupacgdo. A Vila Nova
Esperanca apresenta uma situagdo interna também heterogénea e seu “entorno”
caracteriza-se pela presenca de bairros de classe média baixa, como o Jd. Jodo XXIIl, com
escassa oferta de trabalho. O fato de se encontrar no limite de dois municipios acabou
colocando a area em um vazio institucional. A infra-estrutura urbana & bastante precaria:
nao ha iluminacdo publica e mesmo o0 acesso via “gatos” ndo comporta a demanda local,
sendo constantes as quedas de energia. Ndo ha ruas asfaltadas e a populagéo tem um sério
problema de transporte publico, dado o isolamento do terreno em relacéo as vias de acesso
a outros bairros, o que acarreta caminhadas diarias de adultos e criangas em uma estrada

de terra e sem iluminagao.

O resultado dessas caracteristicas € o relativo isolamento e a segregacao espacial
que aumentam a situacdo de precariedade e vulnerabilidade de seus moradores. A
Associagdo dos Moradores de Vila Nova Esperanga tem negociado com a prefeitura de
Tabodo melhorias no local, e é possivel que a favela seja contemplada com projeto de
urbanizagdo. Uma parte da area foi decretada Parque Ecolégico pela prefeitura, a fim de
conter a expansao da favela e promover futuramente melhorias na area. A principal area de

expansao ocupada pela populagdo mais pobre se situa exatamente junto a essa area.

Por fim, as entrevistas realizadas em corticos de areas centrais da cidade de Sao
Paulo contemplam uma terceira situacdo de moradia marcada por uma situacao especifica
que combina grande acessibilidade com alta precariedade habitacional, mas que tem como
contraponto maiores possibilidades de integragcdo socioeconémica e de acesso a servigos
urbanos. Apesar de ndo haver homogeneidade entre os corticos, mesmo nas melhores
situacoes trata-se de uma condi¢do de moradia precaria por varios motivos: uso comum de
equipamentos (banheiro, tanque ou mesmo cozinha) por diversas familias, excessiva
densidade habitacional, varias fungdes exercidas em um mesmo espago (quarto, sala e
cozinha), precariedade nas instalagbes hidraulicas e elétricas, auséncia de privacidade e

alta rotatividade locacional. Entretanto, para alguns a situagdo é ainda pior, em especial
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para os habitantes dos porbes, nos quais a umidade e a total falta de ventilagao e insolacao

tornam essa situagcao dramaticamente precaria.

Os bairros do Pari e da Luz estao ente as localidades do Centro que mais concentram
corticos, ao lado de outros bairros como Bom Retiro e Bela Vista. A populacéo encorticada é
em sua expressiva maioria de origem migrante, mas os corticos ndo representam uma
situacdo proviséria no momento de chegada a cidade, embora a migragdo entre corticos
seja muito frequente (KOWARICK, 2005). A opcéao pelo cortico e a permanéncia em uma
condi¢cdo de moradia marcada por tanta precariedade baseia-se no grande valor que essas
pessoas dao as suas vantagens locacionais, afinal viver no Centro implica redugdo dos
gastos de transporte e tempo, maiores oportunidades de trabalho, inclusive a noite, acesso
a equipamentos e servigos publicos, além de maiores opg¢des de lazer. No entanto, paga-se
caro por essas vantagens: uma vez que a legislacio relativa as normas de habitabilidade
coloca na ilegalidade a maioria dos cortigos, os moradores costumam realizar “contratos”
verbais com sub-locatarios e pagam valores extorsivos, em média mais altos que os do
mercado formal (KOHARA, 1999) . Viver em corticos também implica uma sociabilidade
especifica, por ser um espaco residencial marcado pela precariedade, transitoriedade e
quebra frequente da intimidade e privacidade dos moradores, resultando em conflitos com

vizinhos.

3. Caracteristicas basicas das redes

De uma forma geral, a escolha dos entrevistados em cada um dos campos tentou
abranger a variabilidade observada em termos de sexo, idade, estrutura familiar, inser¢gao no
mercado de trabalho, etc. Em cada campo, iniciamos as entrevistas com individuos
previamente contatados por pesquisas anteriores ou por meio de abordagem direta nas ruas
e prosseguimos com técnicas de bola de neve, tendo em mente os perfis desejados para a
manutencao da variabilidade nas situagdes sociais, mas sem empregar técnicas formais de

amostragem.

O resultado foi uma amostra com uma maior propor¢gao de mulheres — 57% contra
43% de homens —, a maioria casada ou com companheiros — 60,7%, sendo que essa
propor¢gdo chega a 70% no Jaguaré, mas apenas a 55,2% nos corticos. A idade dos
entrevistados variou entre 12 e 72 anos, com média de cerca de 36 anos, mas os
entrevistados dos corticos apresentam a menor idade média — 32 anos contra 38 anos no
Jaguaré e 37 em Tabodo. Como seria de se esperar, a escolaridade dos individuos da
amostra é bastante baixa — 5,4 anos de estudo, e varia pouco entre as trés localidades — de

4.7 nos cortigcos a 6,5 anos no Jaguaré. Os rendimentos familiares per capita sdo igualmente
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muito baixos e variam ainda menos — R$ 255,6 no Jaguaré a R$ 228,7 em Tabodo (em

valores de setembro de 2006).

Do ponto de vista do mercado de trabalho, predominam de maneira geral os
empregados sem carteira (22,5%) — em especial nos cortigcos (31,0%) — e aqueles que nao
tém vinculo com o mercado de trabalho (donas de casa, estudantes e aposentados), com
23,6%. A eles seguem os autbnomos, com 21,3% e os empregados com carteira, com
16,9%. Os desempregados somam 6,7%, mas ha menos desempregados em Taboao
(3,3%). A elevada propor¢cao de autdbnomos indica na verdade desemprego oculto pela
realizacdo de pequenas tarefas com baixa remuneragdo, nenhuma protecdo e carater
esporadico. A grande maioria dos empregados obteve seu emprego através de contatos de
redes (73,5%), sendo essa proporgao ainda mais elevada no centro da cidade (93,9%). A
grande maioria das pessoas trabalha na prépria area (61,8%). Apenas no caso de Taboéo, o
caso mais segregado espacialmente, predominam as pessoas que trabalham fora da area
(56,7%). A renda familiar per capita média é maior no caso dos empregados com carteira

(R$ 401,5), seguida pela dos pequenos proprietarios (R$ 277,9).

Com relagao a cor da pele, 53,9% dos entrevistados s&o ndo pretos, mas na area
central ha maior concentragdo de pessoas de cor preta — 55,2%. No Jaguaré ha a maior

concentragao de nao pretos — 66,7%.

Em termos de religido, a maior parte dos entrevistados se auto-declarou catdlica
(63,6%), embora os catdlicos predominem mais fortemente no Jaguaré (86,7%); os
evangélicos ndo predominam em nenhum dos campos, variando de 13,3 no Jaguaré a
35,7% no centro. Como veremos mais adiante, entretanto, a frequéncia a templos varia
substancialmente. A participagdo em associagdes civis é baixa (7,9% em média), variando

entre 3,3 no Jaguaré e 13,8% no centro.

Além das caracteristicas gerais dos entrevistados, analisamos agora as caracteristicas
de suas redes pessoais. As redes levantadas tém em média 54 nds — individuos nas redes —
(variando de 15 a 119 pessoas) e 205 vinculos® (variando de 42 a 578). O diametro médio® é
6,6 (variando de 3 a 12). A densidade média'® das redes é de 0,083, o grau médio"" é 3,7
(variando de 1,9 a 5,7). Em média, as redes tém 3,9 esferas de sociabilidade (variando de 2
a 7) e 4,4 contextos de inicio de entrada dos nés (variando de 2 a 7). Essas informacdes ja

sugerem a existéncia de uma grande variabilidade nas redes pessoais. Considerando

® S30 as relagdes existentes entre os nés, ou entre as pessoas da rede. Nos sociogramas eles sdo as
linhas que ligam os nos.

® E a maior dentre as menores distancias possiveis entre dois nos.

% Indica a propor¢cao de relagbes efetivamente existentes com relagcdo ao nuimero de relagbes
possiveis.

T Corresponde ao numero de noés diretamente relacionados a um dado ego.
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também que essas sejam influenciadas por diversas caracteristicas individuais, podendo
sofrer o impacto de dimensbées como o sexo, a idade do individuo, as suas esferas de
sociabilidade e o grau de segregacgao residencial a que estdo submetidos. Testamos a

seguir a importancia de tais dimensoes.

Considerando as propor¢cées médias de pessoas nas diversas esferas das redes, a
vizinhanga aparece como a esfera mais importante com 35,3%, seguida pela familia com
34,0%. Em patamar mais baixo aparece a esfera trabalho (8,0%), sendo que as demais
esferas concentram muito menos pessoas. Em geral, a importdncia das esferas da
vizinhanga e da familia pode ser considerada como indicador de certa endogamia das redes,
0 que nesse caso significa isolamento social. Ou seja, esses resultados destacam o carater
local dessas redes e parecem confirmar os achados de outros estudos que se debrugaram
sobre redes pessoais em contextos de pobreza (BRIGGS, 2001; ESPINOZA, 1999 e
FONTES e EICHNER, 2004).

Em termos de contextos de aquisicdo de vinculos e entrada de pessoas nas redes,
destacam-se os contatos que levam a contatos (redes, com 28,9%), seguido pela vizinhanga
(26,1%) e pela familia (24,5%), sendo que os demais contextos aparecem em patamares
muito inferiores. Esses resultados sido similares aqueles obtidos por Fontes e Eichner
(2004), que destacaram a importancia de vizinhos e parentes na aquisicdo de novos

vinculos no caso do Recife.

Uma parte nao desprezivel das redes, 7,4%, diz respeito a contatos com conterraneos.
Esse resultado parece seguir a mesma diregao dos argumentos de Ferrand (2002), uma vez
que, apesar do grande numero de migrantes em nossa amostra, a proporgao de pessoas do
local de origem que ainda permanece nas redes pessoais € relativamente baixa, até porque
a maioria destes encontra-se ha mais de 10 anos em Sao Paulo, o que provavelmente faz

com que sejam produzidas novas relagdes na nova cidade.

Considerando a dualidade interno/externo apontada por Ferrand (2002), destaca-se
que as redes pessoais coletadas tém em média 58,2% de pessoas internas a area, embora
a presenga dessas varie muito entre os entrevistados — entre 8,9% a 100%. O localismo
também esta presente em termos de diversdo: a maioria dos entrevistados que realiza
atividades de lazer o faz dentro da propria area (61,4%). Essas informagdes sugerem que
uma parcela expressiva das redes é principalmente local (primeiro sentido da relagao entre
redes e espaco descrita em secgdo anterior) e socialmente homogénea, confirmando

hipoteses levantadas na ultima secao e contrariando as descricbes de Wellman.

Uma das principais dimensdes que separa as redes € o sexo dos entrevistados. A

homofilia de género (individuos que se relacionam com pessoas do mesmo sexo) & muito
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elevada nas redes (62,3%) e nao ha diferengas marcantes entre as trés areas pesquisadas.
Mulheres tendem a ter redes maiores (com mais nés e vinculos), mais densas e mais
centralizadas em torno de si.'? A diversidade de esferas e contextos é similar para mulheres
e homens. Com relagao as esferas de sociabilidade, as mulheres tendem a ter mais vinculos
nas esferas de vizinhanga, amizade e, sobretudo, na de igreja, do que os homens. As
mulheres também tém mais individuos que entraram na rede por outros contatos existentes,
assim como um pouco mais de individuos externos a area. Os homens, diferentemente, tém
mais individuos nas esferas da familia, do lazer (em especial incluindo freqliéncia a bares e
futebol). Em termos de contexto de inicio do vinculo, as redes dos homens tém mais familia
e lazer e incluem muito mais conterraneos. Varias dessas caracteristicas sugerem que as

mulheres mantém sociabilidade mais intensa, quando comparadas com as dos homens.

Outra dimensado que aparentemente estrutura as informacgbes se relaciona com o
campo da religiao. No que diz respeito a frequéncia a templos, 35,6% afirmam ir pelo menos
quinzenalmente. A freqléncia é maior entre evangélicos - 62,5% - contra apenas 29,1%
catolicos. Vale destacar, entretanto, que essa mesma informacgao indica que 37,5% dos
evangélicos vao com frequéncia menor ou simplesmente ndo vao a templos. As redes de
auto-declarados catdlicos e evangélicos tém o mesmo numero médio de nds, mas as redes
de catolicos possuem maiores quantidades de vinculos. Todos os demais parametros
relacionais — densidade, clusterizagao, centralizacédo, didametro — sdo muito préximos. Sob o
ponto de vista da sociabilidade, evangélicos tém mais individuos nas esferas igreja e
associagao, assim como mais pessoas externas a area em suas redes. As redes de
evangélicos tendem ainda a adquirir novos contatos mais intensamente via rede e muito
mais via igreja, em concordancia com o senso comum. Catélicos, diferentemente, tém mais
individuos nas esferas familia e lazer e tendem a adquirir vinculos mais intensamente
através da familia. Suas redes tendem também a ser muito mais locais do que as de auto-

declarados evangeélicos.

Além de descrever as caracteristicas gerais das redes pessoais, procuramos construir
indicadores que pudessem apontar para os condicionantes desses padroes observados.
Nesse sentido, para analisar a incidéncia de precariedade social e a sua possivel relagao
com as redes, construimos indicadores a partir de informacées da situagéo dos individuos. E
importante considerar que, de acordo com o grupo populacional objeto dessa pesquisa, 0s
niveis de precariedade considerados sdo bastante baixos e tentam diferenciar quem esta

em situacgao pior, considerando ja seu contexto de pobreza.

?Uma rede muito centralizada indica facilidade de contatos, proeminéncia de muitos atores na rede.
No nivel individual, significa exatamente que um dado ator tem mais contatos do que os outros, sendo
proeminente.
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Em primeiro lugar, para destacar a presenca de fragilidade nos arranjos familiares,
criamos um indicador de precariedade familiar para situagdes em que o nucleo familiar era
composto por um unico adulto com filhos ainda pequenos. De nossa amostra, 11,2% dos
entrevistados tém precariedade familiar, sendo que ela afeta mais fortemente as mulheres

(todos os casos sao de mulheres) e esta ausente na populagéo pesquisada do Jaguaré.

Em termos habitacionais, definimos como precaria a situagdo de habitar em barraco
de madeira ou, no caso dos corticos, em quarto sem banheiro. Este tipo de precariedade se
mostrou presente em 36,0% da amostra, e é evidentemente mais incidente no centro da
cidade, pela prépria definicdo do indicador (66% dos entrevistados estdo nessa condigdo) —

sendo que novamente as mulheres estao mais sujeitas a esse tipo de precariedade.

A condigao de precariedade mais comum esta relacionada com a inser¢ao no mercado
de trabalho. Estabelecemos como condigao precaria o desemprego, viver de bicos ou ter
emprego sem carteira assinada. Essa condigao incidiu sobre 67,1% daqueles com vinculos
com o mercado de trabalho, mas é mais presente no centro (82,6%). Além disso, quando o
rendimento médio familiar per capita era igual ou inferior a meio salario minimo (R$ 175),
consideramos a situagcado dos individuos precarios sob o ponto de vista dos rendimentos.
Quase metade dos entrevistados (46,1%) apresentava precariedade de rendimento, sendo
que no Jaguaré essa propor¢ao era de 50,0% e, mais uma vez, as mulheres estavam mais

sujeitas a essa precariedade.

Por fim, quando os individuos apresentavam duas ou mais dentre as quatro condi¢des
de precariedade anteriores, considerou-se a sua situagado social como precaria em geral.
Essa condicao incidiu sobre 48,3% da amostra, embora tenha alcangado 58,6% no centro. A
relacdo entre a presencga de precariedade social e o tamanho das redes foi confirmada por
testes de médias, que sugeriram que individuos em situagéo precaria tém redes com menor
quantidade de nds do que individuos sem precariedade geral (69 contra 56 nos, diferenca

significativa a 95% de confiabilidade).

Cabe destacar que muitos desses resultados serdo complementados através do
aumento do numero de casos nos campos futuros, bem como sua analise sera mais

desenvolvida.

4. Tipologia das redes

De forma a considerar todas essas dimensdes de maneira combinada e identificar os
tipos de redes existentes, foi realizada uma analise de cluster a partir das caracteristicas das
redes pessoais levantadas. Tecnicamente, foi utilizada andlise de agrupamentos

submetendo variaveis escolhidas das redes a rotina do software Spss para K-means. Para a
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criacao da tipologia de redes, foram utilizadas as variaveis: numero de nds da rede; nimero
de vinculos da rede; grau médio da rede; coeficiente de clusterizagdo; indice de
centralizagdo da rede individual; niamero total de esferas; numero total de contextos;
proporgado de pessoas externas a area; propor¢ao de conterrdneos; homofilia de género (%)
— com homens se o ego fosse homem e com mulheres se o ego fosse mulher. Nao foram
incluidas variaveis de atributo na constru¢ao dos grupos, mas essas foram usadas na

analise para caracteriza-los socialmente.

Ap6s varios testes, a melhor solugdo foi encontrada com quatro agrupamentos’®, que
sao apresentados a seguir. Para cada um dos grupos, apresentamos a rede e a trajetoria de
um individuo pertencente ao grupo e que o caracteriza de maneira tipica (ou seja, que

apresenta caracteristicas proximas a média do grupo).
Redes tipo 1 — Isolamento social, elevada precariedade e pobreza extrema

Esse grupo, que reline 16 casos, se caracteriza por redes muito pequenas (somente
27 noés, a menor média entre todos os grupos), pouco conectadas (menor numero de
vinculos entre todos os grupos), altamente centralizadas em torno do préprio ego e que
apresentam os menores numeros de esferas de sociabilidade e de contextos de inicio dos

vinculos, além de elevada presencga de conterraneos nas redes.

A idade média dos entrevistados tende a ser um pouco mais alta e a escolaridade um
pouco mais baixa, sendo que a renda familiar per capita média € a menor observada entre
todos os grupos. Em termos de vinculo com o mercado de trabalho, ha muitos auténomos —
muitos vendedores ambulantes — e uma presenga de desempregados acima da média. Os
individuos desse grupo tendem a estar submetidos a todas as formas de precariedade —

familiar, habitacional, de trabalho, de renda e, evidentemente, social.

Observando-se a distribuicdo das pessoas da rede segundo as diferentes esferas,
verifica-se predominancia das esferas da familia e de amizade e pouca vizinhancga e igreja.
Em termos de contextos de inicio dos vinculos, novamente ha maior predominédncia de
familia e pouca rede e trabalho. Esse é o grupo em que ha menor proporgao de vinculos
oriundos de outras pessoas (rede), o que é condizente com a situacao de isolamento social.

As atividades de lazer tendem a ocorrer no interior das areas e de maneira solitaria.

Esse grupo, que esta mais presente no Centro (7 casos), mas também no Jaguaré (5
casos) e no Taboao (4 casos), pode ser ilustrado pelo caso do entrevistado 58. Trata-se de

um homem de 45 anos, nascido em Sao Jodo do Meriti, Rio de Janeiro, mas criado em

A realizagcdo de varias anadlises indicou a existéncia de um caso discrepante, com grande
quantidade de ndés, que foi inicialmente retirado da analise para ndo enviesar a analise e que
posteriormente foi reintegrado no grupo de redes maiores.
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Natal-RN para onde foi com 2 anos. Veio para Sao Paulo ha 20 anos, morando ha 12 no
atual cortico. E casado, tem um filho e uma filha adolescentes da atual companheira e um
outro filho de 21 anos de outro relacionamento e com o qual ndo tem contato. Tem 5 irmaos
e 2 irmas em Natal. Estudou até a 42 série e é pintor autbnomo ha 15 anos. Trabalhou
anteriormente como ajudante de metalurgico na zona sul. Estava sem trabalho quando
entrevistado. O sociograma a seguir apresenta a sua rede, sendo os homens representados

por quadrados e as mulheres pelo sinal de mais.

A sua rede tem 5 mulheres. Inclui 24 ndés e 100 vinculos, clusterizacdo de 0,376 e
centralizagdo de 32%. As esferas mais importantes sdo familia (54%) e trabalho (29%), e
estes também sao os contextos mais relevantes de inicio de vinculos (com 54 e 33%

respectivamente). A maioria dos nés (70%) ndo mora em cortigos.

Figura 1. Rede do ego 58

Redes tipo 2 — Redes extensas e locais com pobreza

Esse grupo, que reune 9 casos, € caracterizado pelas maiores redes em termos de
nos (média de 85) e vinculos (média de 402 vinculos) e por graus médios elevados.

Apresentam os maiores didmetros, a menor centralizagdo média em torno do ego e baixa
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clusterizacdo. Sao redes de tipo local, uma vez que contam com a menor presenca de
pessoas externas a area do ego. E também relativamente pequena a presenca de

conterrdneos nessas redes.

Considerando as diferentes esferas de sociabilidade, destacam-se nesse tipo as
esferas da igreja e da vizinhanga e a baixa presenca de pessoas na esfera amizade. Em
termos de contexto do inicio do vinculo, destacam-se as originarias de rede (maior presenca
de pessoas conhecidas através de outras entre todos os tipos) e trabalho. Por outro lado,

verifica-se baixa presencga de pessoas oriundas dos contextos familia, igreja ou vizinhanca.

Esse grupo apresenta renda e escolaridade muito baixas (sendo o segundo pior grupo
nessas caracteristicas), a maior presenca de pessoas de cor preta e grande presenga de
pessoas sem religido. Em termos de vinculos com o mercado de trabalho, predominam os
empregados sem carteira — destacando-se a presenca de diaristas — e 0 acesso ao emprego
através de rede de relagoes. Considerando-se as diversas situagdes de precariedade, esse
grupo destaca-se pela maior precariedade do trabalho entre todos, e também por um pouco

de precariedade habitacional e de rendimento. Nao apresenta precariedade familiar.

Esse grupo, que esta presente no Centro (5 casos), Jaguaré (3) e quase ausente no
Tabodao (1), pode ser ilustrado pelo caso 35. Trata-se de uma mulher de 46 anos que vive
em S&o Paulo desde os 18 anos, quando migrou de Pernambuco. Mora no atual cortico ha 7
anos, mas viveu anteriormente em outros da regido. Chegou a trabalhar 12 anos em uma
Unica firma, uma loja de vestidos de noiva, onde foi contratada com registro. Posteriormente,
trabalhou mais 4 anos nessa mesma empresa, depois de um rapido retorno a cidade de
origem. Deixou de trabalhar por problemas de saude iniciados quando da morte do seu
marido. Posteriormente, o filho que vivia com ela foi assassinado, gerando ndo apenas um
drama psicolégico como também financeiro. Filho e mae sobreviviam juntos: com sua
pensao, a entrevistada pagava a comida, enquanto o salario do filho cobria as despesas de
aluguel. Diante dessa situagdo, a dona do cortico, a ‘contratou’ para limpar e cuidar do
cortico, além de receber os aluguéis. Atualmente tem renda familiar mensal per capita de R$

133. Mora com suas duas netas.

Sua rede inclui 82 nés e 380 vinculos, clusterizagdo de 0,523 e centralizacdo de
apenas 10,59. Quase a totalidade da rede inclui individuos das esferas da familia (43,90) e
da vizinhanga (53,66). Nada menos do que 90,24% dos individuos foi adquirido por contatos
de rede e 85,37% dos nés nao pertence ao circuito dos cortigos préoximos. O sociograma a
seguir apresenta a sua rede. Os tridngulos invertidos representam pessoas de fora dos

corticos e os circulos moradores de corticos.
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Figura 2. Rede do ego 35

Redes tipo 3 — Redes médias, com integragdo, baixa precariedade e

predominantemente masculinas.

Esse grupo, que abrange 38 casos — sendo 0 maior grupo — caracteriza-se por redes
médias para pequenas (48,2 ndés, em média), com poucos vinculos (161 vinculos em
média), centralizadas em torno do ego e com clusterizagdo média. As redes apresentam
ainda grande diversidade de esferas e contextos, além da maior propor¢cao de pessoas
externas a area e muitos conterraneos. Este grupo caracteriza-se ainda por apresentar

presenca de homens muito acima da média.

Observando-se as esferas de sociabilidade, a concentracdo de pessoas nas diversas
esferas esta na média, porém o grupo concentra mais pessoas nas esferas lazer, estudos e
associacdo. No caso dos contextos de inicio dos vinculos, destacam-se as elevadas

presengas dos contextos familia, vizinhancga e igreja e a baixa presenga do contexto rede.

Em termos sdécio-econdmicos, esse grupo apresenta os melhores indicadores de
renda e escolaridade. Apresenta a menor idade média e a menor presenga de pessoas de
cor preta entre todos. Ha ainda a maior concentragdo de evangélicos, embora a freqliiéncia

ao culto ndo seja muito elevada. Considerando a vinculagdo com o mercado de trabalho,
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esse grupo concentra a maior propor¢cdo de pessoas com carteira assinada, a maior
propor¢cdo desempregados e também concentracdo acima da média de estudantes.
Apresenta raras situagbes de precariedade, com excecdo de alguma precariedade

habitacional.

Este grupo esta mais presente do Jaguaré (16), embora também aparega bastante no

Taboao (12) e no Centro (10). O grupo pode ser ilustrado pelo caso 22.

Figura 3. Rede do ego 22

O entrevistado tem 47 anos, é casado ha 22 anos e tem dois filhos. Esta no Jaguaré
ha 30 anos, para onde imigrou da Paraiba seguindo seu pai, instalado no bairro desde a
década de 1950. Também tem uma filha do primeiro casamento que mora na Paraiba e que
visita de vez em quando, para ver os netos. Em sua casa moram ele, a mulher, os filhos e
sua sogra. O entrevistado estudou somente até a 32 série e trabalha numa firma de
construgao civil em Osasco, com carteira assinada. Nessa firma trabalham também primos e
amigos, que o indicaram para o trabalho. Sempre trabalhou como ajudante de pedreiro com
carteira assinada em diferentes firmas. Sua esposa comecgou a trabalhar ha 5 meses como

costureira na Vila Olimpia. A filha trabalha como cozinheira e o filho apenas estuda. Seu

23



principal ponto de encontro no bairro € o bar de seu pai e as vezes visita um irmao em
Osasco. O entrevistado organiza simbolicamente a sua rede segundo aqueles que sao e

nio sdo da Paraiba.

Sua rede tem 50 noés, 180 vinculos, clusterizacdo de 0,329 e centralizagcdo de 34,86.
Os individuos estao distribuidos em varias esferas, embora predomine a da familia (56%),
que também aparece como a mais importante forma de aquisi¢ao de vinculos. A maioria dos
nés da rede (76%) mora na propria favela do Jaguaré e 72% dos nés é homem. O
sociograma a seguir apresenta a sua rede sendo os homens representados por quadrados e

as mulheres pelo sinal de mais.

Redes tipo 4 — Redes médias com integragdo, com precariedade familiar e

predominantemente femininas.

Esse grupo, com 26 casos, caracteriza-se por redes de médias para grandes (68 nos e
271 vinculos em média) com grau elevado de ndés e muitos vinculos. Destacam-se ainda
pela maior clusterizagdo e por grande centralizagdo. Além disso, esse grupo é caracterizado
por redes com maior presenca feminina, apesar da baixa homofilia de género. A presenca

de conterraneos é a menor observada e a presenga de pessoas externas a area € elevada.

Em termos socio-econbmicos, os entrevistados apresentam niveis de renda e
escolaridade relativamente altos — segunda maior renda e maior escolaridade entre os
grupos analisados. A idade média é alta e a presenca de pessoas de cor preta € elevada.
No mercado de trabalho, predominam os empregados sem carteira e os proprietarios de

pequenos negdcios, sendo que muitos conseguiram o emprego através de redes.

Dentre as esferas de sociabilidade, destaca-se a grande presenca de vizinhancga,
associagoes e estudos e a baixa presenga de pessoas da esfera familia. Também se
destaca a participacdo em associagdes. Em termos de contextos de inicio dos vinculos,
destacam-se vizinhanga e rede, alguma associagao e lazer, além da pequena participagéo

de familia e trabalho.

Esse grupo apresenta precariedade familiar, alguma precariedade de renda, mas nao

precariedade habitacional ou do trabalho.

O grupo esta bem mais presente no Tabodo (13), mas também aparece no Jaguaré
(6) e no centro (7), e pode ser ilustrado pelo caso 75. Trata-se de uma jovem de 13 anos
que nasceu no interior da Bahia e esta ha dois anos em Sao Paulo, em Tabodo. Seus pais
continuam na Bahia (em Salvador). Veio para a Vila Nova Esperanca com uma irma para

morarem com outra irma. Vive em uma casa de alvenaria em uma viela na parte mais

24



consolidada da favela. Ela vive hoje com uma irma e o sobrinho, de quem cuida durante o
dia. A renda mensal per capita da familia € de R$ 170, sendo R$ 350 do salario da irma, que
trabalha como empregada doméstica e mais R$ 60,00 do programa Bolsa Familia. Estuda
na escola municipal mais proxima e estd na 52 série. Tem muitos amigos no bairro e
também participa de um grupo de jovens de uma igreja, mas apesar disso afirma néo ter
religido. Seu principal lazer € com os vizinhos no bairro mesmo, mas afirma ir

esporadicamente a um shopping.

Sua rede tem 69 nds e 264 vinculos, clusterizacdo de 0,486 e centralizagao de 24,50.
A esfera amplamente predominante € a vizinhos (55,1%), embora a dos estudos também
seja importante (21,7%). Os contextos acompanham as esferas, sendo mais importantes a
vizinhanga (53,5%) e os estudos (20,3%). Grande parte dos vinculos envolve pessoas da
propria Vila Nova Esperanga — 69,6%. O sociograma a seguir apresenta a sua rede com as

mulheres representadas por sinais de mais e os homens por quadrados.

Figura 4. Rede do ego 75

6. Resumindo as evidéncias

De maneira geral, as redes pessoais aqui analisadas revelaram-se bastante
heterogéneas, tanto em termos de tamanho, numero médio de nés e de vinculos, quanto em

termos de diversidade de esferas e contextos de vinculos. Observou-se ainda alguns
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elementos que parecem influenciar as redes dos entrevistados, como o sexo e a religido e,
por vezes, a condigdo de migragdo — aspectos que devem ser aprofundados nas analises
futuras. Esses resultados indicam que, mesmo em contextos de pobreza, ha uma
significativa diversidade em termos de formas de estruturacdo das redes pessoais e dos
padrdes de sociabilidade — diversidade que permitiu, inclusive, a delimitacdo de quatro tipos
distintos de redes pessoais com caracteristicas especificas. O conjunto das redes estudadas
indica a grande inércia das redes, que mantém individuos e vinculos inseridos em contextos

de sociabilidade bastante diversos dos atuais, como & o caso dos de conterraneidade.

Uma das caracteristicas comuns que a maioria das redes compartilha € o localismo.
Muitas das redes pessoais analisadas estdo contidas no proprio local onde vive o ego,
restritas a esferas de sociabilidade que tendem a ser endogamicas, tais como vizinhanga e
familia. Esse localismo vai contra as hipoteses de Wellman e é condizente com o observado
em outras localidades no caso de redes pessoais de pessoas pobres (BRIGGS, 2001;
ESPINOZA, 1999 e FONTES E EICHNER, 2004).

Por outro lado, a distribuicdo dos casos nas trés areas de pesquisa n&o sugere a
existéncia de uma relagéo forte e direta da segregacao sobre os tipos de redes, havendo
redes de diferentes tipos em locais mais ou menos segregados. Para além da macro-
localizagdo na cidade, as principais clivagens presentes nas redes parecem ser sociais —
individuos em piores condigdes sécio-econbmicas, de habitagcido e de emprego tém redes
menores, mais locais e menos diversificadas. Os resultados do desenrolar dessa
investigagdo permitirdo testar a validade dessas conclusdes preliminares, assim como

introduzir novas dimensodes a analise.

Assim, de maneira geral, podemos dizer que ha forte localismo nessas redes
analisadas — uma vez que a maioria das redes pessoais encontra-se fortemente estruturada
em torno dos vinculos que ocorrem numa determinada area — mas nao foi observado
impacto importante da segregacdo residencial sobre as redes pessoais, visto que as

caracteristicas gerais observadas estdo presentes em contextos mais e menos segregados.

No que diz respeito as politicas publicas, embora ainda ndo tenhamos conhecimento
suficiente para compreendermos substancialmente a relacdo com as redes, podemos
adiantar alguns elementos. O uso das redes como auxiliar das politicas pode ser um
caminho proficuo desde que se possa tirar proveito da variabilidade das redes pessoais,
incorporando operacionalmente nas politicas os diferentes tipos de redes existentes. Do
ponto de vista da reproducdo da pobreza urbana, ainda que o estudo ndo tenha se
debrucado sobre a dindmica dos vinculos, ha redes (Tipo 1) que se caracterizam por alto

grau de isolamento, o que sugere a incapacidade ou a grande dificuldade desses individuos
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para mobilizar recursos, mesmo para a sobrevivéncia (apoio social). Porém, outras redes
(Tipos 3 e 4), tanto pela diversidade de esferas como pela presenga de vinculos mais
distribuidos naquelas, parecem propiciar acesso a elementos diferenciais, inclusive a partir
da conexdo com contextos nao locais. Neste caso, a heterogeneidade nas relagdes sociais
parece fazer diferenca, o que indica que a inclusdo de elementos relacionais na analise da

pobreza demanda uma desagregacao desta categoria em diferentes situagoes.

Nao obstante os resultados preliminares apresentados apontarem para a importancia
das redes na reproducdo de situagdes de pobreza, as informagdes aqui contidas também
sugerem que influenciar ou produzir redes, como gostariam programas publicos de combate
a pobreza, € uma atividade altamente duvidosa e que depende de diversas condi¢des
escassamente controladas pelas politicas estatais no momento. A constru¢cdo de programas
desse tipo parece depender da existéncia de acbes continuadas no tempo, centradas na

sociabilidade e ligadas muito intimamente as dindmicas e condi¢des locais.
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